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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci

n Piblica - LOTAIP

Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
No. | Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable (Anual)
N Ntmero de informes de la calidad de los contenidos de los medios |6 informes de la calidad de los contenidos de los medios de
de comunicacion. comunicacion.
2 Generar insumos técnicos comunicacionales a travésun  [NUmero de informes técnicos de monitoreo. 4 informes técnicos de monitoreo.
informe de monitoreo y imi alos idos de los
medios de comunicacién. . . L . . . . . .
Porcentaje de informes técnicos y de observaciones al informe ~ |100% de cumplimiento de informes técnicos y de observaciones al
3 trimestral de la distribucion de frecuencias del espectro informe trimestral de la distribucién de frecuencias del espectro
radioeléctrico remitido por la autoridad de telecomunicaciones.  |radioeléctrico remitido por la autoridad de telecomunicaciones.
Mantener actualizado el Catastro del Registro Publico de . : S, " . ai "
" ) N i 8 . Numero de Informes de Registro y /o de actualizacién de medios |4 Informes de Registro y /o de actualizacion de medios de
4 Medios a través de la ejecucion de procesos de seguimiento y ) . L
- " . de comunicacién. comunicacion.
control a la informacién de los medios de comunicacién.
5 Porcentaje de aportes legales para insumos técnicos presentados |10 informes de aportes legales para insumos técnicos presentados
6 Porcentaje de informes de sistematizacion final de insumos 6 informes de sistematizacion final de insumos técnicos elaborados
Desarrollar y promocionar los derechos de la informaciény |técnicos elaborados para la generacion de normativa presentados |para la generacion de normativa presentados
|| Técnica de Regulacién comunicacion a través de la generacion, socializacién y
evaluacién de la normativa. Porcentaje de proyectos de regulaciones para presentacion al
7 i€ de prov € para p 4 proyectos de regulaciones elaboradas
pleno.
N Porcentaje de investigaciones juridicas respecto a la comunicacion |2 investigaciones juridicas respecto a la comunicacién e informacién
e informacién presentadas. presentadas.
Porcentaje de informes técnicos en relacion a contenidos 100% de cumplimiento de informes técnicos en relacién a contenidos
comunicacionales discriminatorios, violentos, i discriminatorios, violentos, sexualmente explicitos,
9 ’ L . . |explicitos, publicidad difundida en programacicn infantil u otros  |publicidad difundida en programacion infantil u otros que puedan
Promover el derecho a la libertad de expresion, comunicacion ) . e . o
. . T que puedan relacionarse con la violacion de derechos relacionarse con la violacién de derechos constitucionalmente
e informacién en un marco de respeto a la diversidad y a la o X °
. ) -, N N ° constitucionalmente establecidos. establecidos.
libre circulacion de ideas a través de la construccién de
— herramientas de anélisis de contenidos e insumos cognitivos
Nimero de metodologias para evaluar contenidos 2 metodologias para evaluar contenidos discriminatorios, violentos y
10 discriminatorios, violentos y sexualmente explicitos, asi como explicitos, asi como que curse en
publicidad que curse en programacién infantil. programacion infantil.
Generar audiencias criticas a través de insumos e informes
1n especializados y formulacién de proyectos para la mejora  |Porcentaje de avance en la generacion del informe técnico 100% de cumplimiento en el avance en la generacion del informe
continua de la calidad de idos y consumo i de |i igati técnico investigativo
la informacién.
Crear espacios de didlogo y facilitar herramientas para e . " . ]
pact walogo ¥ ne p Porcentaje de informes especializados elaborados (guias, 100% de en informes elaborados (guias,
acceder, examinar y discernir entre noticias reales y falsas a 2 ¢ . ~ y
12 . ” o proyectos 0 manuales) para la mejora continua de la calidad de  |proyectos o manuales) para la mejora continua de la calidad de
través de la generacion de manuales tematicos de adecuado 3 " e " : . 2
. . o contenidos y consumo consciente de la informacién. contenidos y consumo consciente de la informacién.
manejo de la informacién
13 N Ndmero de metodologias de co-aprendizaje elaboradas. 8 metodologias de co-aprendizaje elaboradas.
Evaluar de productos y/o
— publicitarios de acuerdo a las competencias del Consejo, a
través de informes técnicos, documentos con informacién  |NGmero de informes especializados planificados (proyectos, guias |4 informes especializados, proyectos, guias o manuales para la
14 especializada y metodologias definidas para el efecto. 0 manuales) para la mejora continua de la calidad de contenidos y |mejora continua de la calidad de contenidos y consumo consciente
consumo conciente de la informacién. de la informacién. %
Porcentaje de i y/o analisis i y/o analisis i r conel
15 relacionados con el &mbito del Sistema de Comunicacién Social y |ambito del Sistema de Comunicacion Social y los derechos de la
los derechos de la comunicacién. comunicacién
Fomentar mecanismos para promover la libertad de expresién,
el desarrollo de la informacion y comunicacion, a través de la
16 | Técnica de Promocién del | articulacion con los actores del Sistema de Comunicacion ~ |NUmero de 9 publicaciones Institucionales
— Conocimiento Social, la generacion de i y/o anélisis
1 investigativos, publicaciones, repositorios fisicos y/o digitales, ¥ |porcentaje de cumplimiento de alimentacién de repositorio virtual [§000 documentos para alimentacion del repositorio virtual
espacios de didlogo ciudadano (biblioteca virtual). (biblioteca virtual).
18 Porcentaje de espacios de dialogo realizados 6 espacios de didlogo realizados
19 Porcentaje de asistencias técnicas ejecutadas en territorio para la |35 asistencias técnicas ejecutadas en territorio para la promocién de
promocién de los derechos a la informacién y comunicacién los derechos a la informacién y comunicacion
o ’ i . n . Sumatoria de cursos virtuales implementados en plataforma para || oL L rataforma para I promocicn
20 , = esarrollar, gestionar y proveer mecanismos, herramientas, |1 o acign del derecho a la libertad de expresién, comunicacién > ImP np ma para 1a p
Técnica de Fortalecimiento | estrategias e insumos técnicos a través de asistencias técnicas | ;e uo oo del derecho a la libertad de expresién, comunicacién e informacién.
de Competencias y capacitacién permanente para la promocién de los derechos
a la informacion y comunicacion.
2 Sumatoria de estudiantes aprobados en los cursos virtuales que  |1.200 estudiantes aprobados en los cursos virtuales que desarrolla el
desarrolla el Consejo Consejo
» Porcentaje de actividades académicas ejecutadas para fomentar |6 Actividades académicas ejecutadas para fomentar la creacién de
la creacién de audiencias criticas audiencias criticas
Porcentaje de acciones y herramientas para el desarrollo del . P
_ . -~ ) ) v nientas p ‘ 100% de i i6n del avance del C de Principios
23 Promover el ejercicio de los derechos de la informaciény  |sistema integral para la proteccion de los trabajadores de la o . L
I, . o . I o Generales para Proteccion a los trabajadores de la comunicacion
comunicacion a través del disefio e implementacién de [comunicacion y promocién de derechos
Técnica de Proteccién de " . . o
Derechos lineamientos y herramientas para la
proteecién a los trabajadores d la comunicaciényy fa Porcentaje de herramientas para la proteccion de trabajadores de | 00% 4 avance de la propuesta de documentos de principios
2% promocién de los derechos. jede! paraa p . generales para la aplicacion del enfoque de violencia y
la comunicacién en procesos electorales. A
discriminacion.
PROCESOS HABILITANTES DE APOYO Y ASESORIA
No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador
Generar los procesos de contratacion publica a través de los
25 procedimientos establecidos de conformidad con la Normativa |Porcentaje de procesos de infima Cuantfa generados 100% de procesos de infima Cuantia generados
Legal Vigente
Administrativa Gestionar la ejecucion de actividades a través de la dotacion de|
bienes y servicios institucionales, que permitan el . . . " . i "
. . v - N a p‘ .. |Numero de informes de ejecucion de administracion de bienes y . . L - L . .
26 funcionamiento éptimo y eficaz de todos los niveles de gestin | | " 12 informes de ejecucién de administracién de bienes y servicios
institucional, de acuerdo con las politicas, disposiciones y g
normas legales pertinentes.
Fortalecer y potenciar el talento humano, a través de la Porcentaje de ejecucion de procesos de seleccion de personal e . L o . e
27 " y P N L . ) " ) P P 100% de ejecucion de procesos de seleccion de personal e induccion.
actualizacion de los instrumentos técnicos internos que induccion
Administracién de Talento permitan la integracion de los subsistemas de gestion del
— Humano talento humano para fortalecer la gestién de las unidades
administrativas en el cumplimiento de los objetivos
28 institucionales. Cumplimiento de la planificacion en el pago de némina 100% de cumplimiento de la planificacién en el pago de némina
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

No. | Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable (Anual)
2 Tiempo promedio de ejecucion de tramites de pagos solicitados al |Tiempo promedio de ejecucion de tramites de pagos solicitados al
Ministerio Finanzas (méaximo dias habiles) Ministerio Finanzas (méaximo 2 dias habiles)
Gestionar de manera eficiente los recursos financieros
30 Financiero asignados por el Ministerio de Economia y Finanzas a través de |Nimero de declaraciones de impuestos realizadas y enviadasa |36 declaraciones de impuestos realizadas y enviadas a tiempo al
la aplicacién de la normativa legal vigente con el finde  |tiempo al Servicio de Rentas Internas Servicio de Rentas Internas
generar informacion veraz y oportuna.
31 Porcentaje de certificaciones presupuestarias emitidas 100% de certificaciones presupuestarias emitidas
2 Porcentaje de revisién de reformas y proyectos de normativa de  [100% de reformas y proyectos de normativa de competencia del
competencia del Pleno del Consejo. Consejo presentados al Pleno del Consejo.
— Asesorar en el cumplimiento oportuno de las normas juridicas,
Asesoria Juridica a través de la absolucion de consultas, apoyo mediante . . N . . . " o i "
33 R . . POy PR Tiempo promedio en la absolucién de consultas (nimero de dias). |Tiempo promedio en la absolucién de consultas (maximo 6 dias).
criterios juridicos y elaboracién de instrumentos juridicos
M Tiempo promedio en la elaboracién de instrumentos juridicos  |Tiempo promedio en la elaboracién de instrumentos juridicos
(ntimero de dias) (méaximo 8 dias)

Poner en conocimiento de los funcionarios de la institucién de
35 los procesos judiciales nacionales o internacionales a través de |Numero de boletines juridicos inherentes a la mision institucional. |3 boletines juridicos inherentes a la mision institucional.
boletines juridicos.

— Patrocinio
Medir el tiempo de respuesta a requerimientos institucionales |Tiempo de respuesta de oficios, requerimientos o cualquier tipo de|Tiempo de respuesta de oficios, requerimientos o cualquier tipo de
36 o de diferentes entidades del Estado a través de reportes de |peticion realizada por la institucion o diferentes entidades del peticion realizada por la institucion o diferentes entidades del Estado.
gestion Estado. (dias habiles) (méximo 5 dias habiles)
Aportar al cumplimiento de los objetivos estratégicos
3 Planificacion institucionales a través de la formulacién, seguimientoy  [Ntmero de Informes de Evaluacién de Planificacién Institucional |12 informes de cumplimiento de seguimiento a Proyectos
evaluacién de planes, programas y proyectos que permitan la |(POA, Gestién de Riesgos, Gestion de Proyectos) estratégicos institucionales.
adecuada ejecucion de la planificacion instituconal.
38 Porcentaje de procesos optimizados 95% de procesos optimizados
— Incrementar la efectividad de la gestion instituci através
Administracién de Procesos |  de la optimizacién de los procesos y la gestion del cambio, " - . -
39 P ) P viag Informes del clima laboral y cultura organizacional 4 Informes del clima laboral y cultura organizacional
clima y cultura organizacional.
40 Porcentaje del clima laboral organizacional 87% del clima laboral organizacional
41 Porcentaje de soportes atendidos 95% de soportes tecnoldgicas atendidos
- Mantener la infraestructura y servicios
T s de Ia para la 6n de forma oportuna y con calidad
42 i - _ .. | através de soporte a usuarios, ejecucion de mantenimientos |Porcentaje de preventivos 95% de preventivos
Informacién y Comunicacién > L
preventivos, y el control adecuado de los aplicativos
desarrollados o modificados
Porcentaje de aplicativos implementados o modificados en la IR . .
43 P .J P P 100% de aplicativos I dos o enla
institucion
Informar a la ciudadania la gestion institucional a través de |NUmero de visualizaci del : : . P
4 2 @ gesten In 1.400.000 de del contenido generado
estrategias comunicacionales. generado
Porcentaje de fi y productos icaci 100% de imiento de fias ej y productos
45 Comunicacién Social generados (boletines de prensa, videos creativos, infografias generados de prensa, videos creativos,
Gestionar la comunicacién institucional a través de la especificas). infografias especificas).
implementacién de actividades estratégicas difundidas por
diferentes canales digitales.
. - . . . 100% de cumplimiento de productos comunicacionales internos
46 Porcentaje de productos comunicacionales internos difundidos. P P

difundidos.

Supervisar la oportuna atencion de las solicitudes de acceso a
47 Secretaria General la informacién publica a través del seguimiento efectuado al
servidor responsable de su atencion.

Porcentaje de Alertas de seguimiento a la atencion de solicitudes [90% de alertas de seguimiento a la atencion de solicitudes de Acceso
de Acceso a la Informacion a la Informacion

El Consejo de Regulacién, Desarrollo y Promocién de la Informacién
y Comunicacién no reporta en GPR, la ciudadania puede acceder a la

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE MEDICION ° 9 ; d !
informacion a través de una solicitud realizada a la Secretaria

General.
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