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Antecedentes:

La Constitucion de la Republica, en el articulo 18, numeral 2, garantiza el
acceso a la informacion generada en entidades publicas o privadas que

manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas.

de febrero de 2023.

ratificados por el Estado ecuatoriano.

En cumplimiento con la transitoria sexta
de la LOTAIP (2023) que sefiala: “Los
sujetos obligados por esta Ley, crearan
guias ciudadanas que hagan accesible a
las personas el entendimiento de alcance
del derecho al acceso a la informacion
publica [...]”; consecuentemente, el
Consejo de Desarrollo y Promocidén de la
Informacion y Comunicacion ha creado
L] estaguia.

El derecho al acceso a la informacidn publica es un derecho humano
reconocido por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y la
Constitucion del Ecuador; implica que todas las personas tienen el derecho
de acceder a la informacidén que poseen las instituciones publicas, sin
.| importar su nacionalidad, raza, género o cualquier otra condicién.

Después de 19 afios de vigencia de la LOTAIP, el pais cuenta con una nueva
Ley tras su publicacion en el Registro Oficial, Il Suplemento No. 245, el 7

La Ley tiene por objeto garantizar y regular el derecho de acceso a la
informacién publica, en cumplimiento de la Constitucidn de la Republica
del Ecuador, y los instrumentos internacionales relacionados al tema,
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La ciudadania y la sociedad demandan cada vez una
mayor informacidn sobre las distintas actuaciones que se
realizan desde los poderes publicos; aspiran al libre uso
de la informacion publica de una forma facil y accesible; y
pretenden conocer qué, quienes, cdmo, cuando y cuanto
gastan los responsables en las diversas politicas que
desarrollan.

La transparencia es un indicador fundamental de la
calidad de los gobiernos democraticos.

La informacién debera ser publicada, organizandola por
temas, items, orden secuencial o cronoldgico, etc., sin
agrupar o generalizar, de tal manera que el ciudadano
pueda ser informado correctamente y sin confusiones.

El éxito de las politicas de transparencia depende que
la informacién sea accesible y disponible para todos los
usuarios.
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Definiciones

Datos Abiertos: Son datos digitales
gue son puestos a disposicidon con
las caracteristicas técnicas y juridicas
necesarias para que puedan ser
usados, reutilizados y redistribuidos
libremente por cualquier persona, en
cualquier momento y en cualquier
lugar.

Conjunto de datos: Es |la informacion
gue se publica en formato tabular,
organizado por filas y columnas.

Metadatos: Describen el contexto
del contenido del conjunto de datos,
informacion como la fecha en que
fueron generados, el area responsable
de la publicacion, el formato de
los archivos, de tal forma que las
personas que los utilizan conozcan de
donde provienen los datos abiertos
publicados.

Diccionario de datos: Explica cada
columna que el conjunto de datos
contiene, el significado de su nombre, su
formato y posibles valores que pueden
estos tener.

Sujetos obligados: Constituyen los
organismos y entidades que conforman
el sector publico; las personas juridicas
cuyas acciones o0 participaciones
pertenezcan en todo o en parte al
Estado, reciban, intermedien o manejen
recursos publicos; las personas naturales
y juridicas que se encuentren prestando
o administrando servicios publicos;
las corporaciones, fundaciones y
organismos no gubernamentales (ONGs)
gue sean encargadas de la provision o
administracion de bienes o servicios
publicos o mantengan cualquier forma
contractual con instituciones publicas;
las entidades asociativas de los
gobiernos autonomos descentralizados;
los partidos y movimientos politicos, las
personas juridicas de derecho privado
gue posean informacion publica.
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Tipos de Transparencia:

Transparencia activa (o proactiva):
Es la obligacidon positiva que tienen
los sujetos publicos vy privados
qgue administran el manejo de los
recursos publicos, sean nacionales
o subnacionales, de garantizar a la
poblacion el acceso a la informacion
sobre el cumplimiento de su gestidn,
el destino de sus presupuestos y los
resultados obtenidos.

Transparencia pasiva (o reactiva):
Es el derecho que tiene la poblacién
como legitima propietaria de la
informacién publica, de solicitar
informacién a sus gobernantes,
autoridades publicas y privadas
gue manejan fondos del Estado.

Transparencia focalizada: Aplica las
estrategias para liberar informacion
publica en formato abierto sobre
temas especificos, cuyo propdsito es
profundizar y mejorar el conocimiento
sobre algun problema publico.
La informacion de este tipo de
transparencia se genera bajo demanda;
es decir, sobre la identificacion de
problemas concretos o de objetivos de
mejoras puntuales, los que deberan
ser trabajados en areas especificas y
atendiendo necesidades puntuales de
audiencias o actores concretos.

Transparencia colaborativa: Este
tipo de transparencia se basa en
el uso de la tecnologia y de los
datos abiertos como herramientas
basicas, caracterizdndose por su
interactividad y la necesidad de
cooperacion de organismos de
Estado, de la sociedad civil, de
la academia y de la poblacién en
general, con ejemplos concretos
en las hackathones, datatones,
plataformas interoperables,
aplicaciones moviles colaborativas,
entre otros.
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Calidad de Informacion:

La informacidon que se publica o se entrega por
parte de los sujetos obligados deben cumplir con
las siguientes caracteristicas:

1. Utilizar un lenguaje e idioma enfocado al publico
objetivo, de manera que la informacion sea transmitida
de manera clara y precisa;

2. La informacién se agrupara por temas, items, orden
secuencial o cronolégico, sin generalizar, de tal manera
gue las personas accedan a informacion clara y precisa;

3. Lainformacion sera publicada o entregada en formato
de datos abiertos permitiendo su recirculacion y
reutilizacion para que la sociedad pueda conocerla,
acceder a ella y valorarla;

4. La informacion debera ser entregada sin necesidad de
acreditar un interés directo para su obtencidon o una
afectacion personal, salvo en los casos previstos en
esta ley;

5. Lainformacidn sera entregada en el formato requerido
por el solicitante, sea este fisico o digital. En caso de que
la o el solicitante no especifique el formato requerido o
el sujeto obligado esté imposibilitado de proporcionar,
la informacion se entregara en el formato en que se
disponga;

6. La informacidon debe contener todo lo solicitado por
la persona, o en su defecto indicar con precision las
razones por las que no es posible hacerlo; vy,

7. La informacion publicada en el sitio web no impide
gue los sujetos obligados cumplan con la atencidn,
respuesta y entrega de informacion a las personas
solicitantes.
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Qué tipo de

informacion existe

1

Informacioén Publica:

Todo tipo de documento (o
dato) en cualquier formato,
gue se encuentre en poder de
los sujetos obligados (bajo su
responsabilidad y custodio)
y que hayan sido producidos
con recursos publicos.

3

Informacién Reservada:
Informacién o documentacion
que requiere de forma
excepcional limitacién en su
conocimiento y distribucién y
qgue no es posible su publicidad
por existir riesgo claro,
probable y especifico de dafio
a interés publicos, conforme
requisitos de Ley.

2

Informacién confidencial:

Todo tipo de documento
(o dato), en cualquier
formato, derivada de los
derechos personalisimos y
fundamentales, que requiere
expresa autorizacion de su
titular para su divulgacion, ya
gue pueden contener datos
gue al revelarse, pudiesen
dafar intereses privados.

4

Informacién Personal:

Dato que identifica o
hace identificable a una
persona natural, directa o
indirectamente, que afecte
a la intimidad personal y en
especial aquella informacion
cuyo uso publico atente contra
los derechos humanos
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Como acceder a la Informacion
Publica del Consejo de Desarrollo
y Promocion de la Informacién y

Comunicacion:

_ Identifica la informacion que necesitas.

Presenta tu solicitud:
La solicitud debe contener los siguientes aspectos
minimos:

Dirigida a la maxima autoridad de la institucion.

e |dentificacidn de la persona solicitante (Nombres
completos y cédula de ciudadania).

e Informaciéndecontacto pararecibir notificaciones
(correo electrdénico o direccidn fisica y celular.)

e Descripcidn precisa y clara de la informacion a
solicitar;

e Especificar en la peticidn, el tipo de formato (fisico

o digital) en el cual se requiere que se entregue la
informacién solicitada.

IMPORTANTE:

Las solicitudes pueden ser ingresadas a través de:

1 Ventanilla fisica, Planta Baja, Secretaria General.

2 Por correo electronico dirigido a o
secretariageneral@consejodecomunicacion.gob.ec.

3 Llenando el Formulario web de solicitud de accesoala
informacidn publica, disponible en la seccidén Transparencia.
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Esperar la respuesta: De conformidad con el
articulo 34 de la LOTAIP, toda solicitud de acceso
a la informacidn publica debera ser respondida en
el plazo de diez (10) dias, que puede prorrogarse
por cinco (5) dias mas, por causas debidamente
justificadas e informadas a la persona solicitante.
En caso de que la informacion solicitada no esté
disponible (no sea generada o custodiada por la
institucidn), el peticionario debe ser informado con
las razones por las cuales no se puede proporcionar
la informacioén.

Si el usuario no esta satisfecho con la respuesta:
Si el usuario considera que la informacion es
ambigua o parcial, puede presentar un recurso de
revision a la institucidon; misma que cuenta con un
plazo de 10 dias habiles a partir de la recepcion de
la solicitud de revision.

Si la institucion no atiende oportunamente
la solicitud de revisién, se podra solicitar la
intervencion del Defensor del Pueblo, a efectos
de que se corrija y se brinde mayor claridad vy
sistematizaciénenlaorganizaciéndelainformacion
solicitada o difundida.
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Dudas o consultas

Si tiene dudas o consultas sobre el procedimiento para solicitar
el acceso a la informacion publica de la Contraloria General
del Estado, puede comunicarse a los siguientes numeros
telefénicos:

02-3938720 Ext. 2810

Direccion de Patrocinio-Presidenta del Comité
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