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El Consejo de Regulacién, Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion, como organismo
encargado de la regulacion de contenidos y promocion de los derechos a la informacion y comunicacion, en
cumplimiento de sus atribuciones establecidas en la Ley Organica de Comunicacion (2019), desarrolla, disefia
y ejecuta diversos insumos y estrategias para garantizar los derechos a la comunicacion, entre ellas, procesos
de monitoreo y seguimiento a la calidad de contenidos de los medios de comunicacién, incluida la publicidad.

Este manual realiza un acercamiento a conceptos y categorias claves para entender no solo el comportamiento
mediatico, sino para alentar estrategias y politicas que permitan desarrollar contenidos de calidad, especial-
mente considerando el principio integral de nifias, nifios y adolescentes, cuyo desarrollo es responsabilidad de
la familia, el Estado y otros actores sociales como los medios de comunicacion.

Este documento facilita la comprension de la labor que desempefia la institucion en la proteccion de los de-
rechos a la comunicacion y la informacion de manera integral: medios — audiencias, acorde a la garantia de
derechos consagrados en la Constitucion, la Ley Orgéanica de Comunicacion, el Codigo Organico de la Nifiez
y Adolescencia, la Ley de Prevencién y Erradicacion de la Violencia Contra la Mujer entre otras normas de
caracter nacional e internacional.

(‘\ Consejo de
# Comunicacion

Libertad de expresién y derechos
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GUIA PARA COMUNICADORES

OBJETIVO

Proporcionar a los profesionales de la comunica-
cion y la ciudadania en general pautas especificas que
orienten a la identificacion de practicas y discursos
discriminatorios, violentos, sexualmente explicitos,

que desinformen, reproduzcan noticias falsas o que
afecten el interés superior de nifias, nifios y adoles-
centes en los contenidos comunicacionales y publi-
citarios.

CONTEXTO NORMATIVO

El Ecuador se define como un Estado constitucio-
nal de derechos y justicia (Decreto Legislativo, 2008,
Art. 1); la Constitucion de la Republica del Ecuador
consagra el derecho de igualdad y no discriminacion,
estableciendo en el articulo 11 ndmero 2 del tex-
to constitucional que todas las personas son iguales
y gozaran de los mismos derechos y oportunidades;
este articulo se complementa con los derechos de li-
bertad, especificamente el establecido en el articulo
66 numero 4 que prevé el derecho a la igualdad y no
discriminaciont. Postulado acogido en instrumentos
internacionales de derechos humanos asi como en las
legislaciones de los paises, como en el caso ecuatoria-
no, que cuenta con disposiciones especificas en el am-
bito de la comunicacion: en el caso de la publicidad
por ejemplo, que se prohibe la difusion de aquella que
induzca a la violencia, la discriminacion, el racismo,
la toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa o
politica y toda aquella que atente contra los derechos
(Decreto Legislativo, 2008, Art. 19).

Con respecto a las nifias, nifios y adolescentes, la
Constitucion del Ecuador reconoce el principio de in-
terés superior, que implica que el Estado, la sociedad
y la familia deben promover el desarrollo integral de
las nifias, nifios y adolescentes y asegurar el ejerci-
cio de sus derechos, los cuales prevalecen frente a los
de las demas personas (Decreto Legislativo 0, 2008,
Art. 44). Este mismo principio esta reconocido en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) en su

articulo 3, mediante el cual se busca asegurar una ade-
cuada proteccién y cuidado de los nifios para lograr
de su bienestar, a través de la adopcion de medidas le-
gislativas y administrativas adecuadas; asi como por
el Codigo de la Nifiez y Adolescencia que sefiala que
este principio se orienta a satisfacer el ejercicio efecti-
vo de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
a la vez que corresponde a las autoridades publicas e
instituciones ajustar sus decisiones conforme a este
principio (Ley No. 2002-100, 2013, Art. 11).

Asu vez, en relacion a la aplicacién del principio
de interés superior de las nifias, nifios y adolescen-
tes en el ambito de la comunicacion, la Constitucion
preveé en el articulo 46 nimero 7 que el Estado adop-
te medidas para protegerlos frente a la influencia de
programas 0 mensajes que promuevan la violencia,
o la discriminacion racial o de género. Asimismo, en
la Convencion sobre Derechos del Nifio se reconoce
en el articulo 17 la importancia y el impacto de los
medios de comunicacion para su desarrollo integral,
por lo cual, sefiala que se debe promover la creacion
de contenidos que inculgquen respeto, aprecio y todas
las herramientas necesarias para su desarrollo integral
en la sociedad (Resolucion 44/25, 1989, Art. 29).

Ademas, con el fin de proteger a nifias, nifios y
adolescentes, la Ley Organica de Comunicacion ha
incluido entre sus disposiciones el principio de inte-
rés superior de nifias, nifios y adolescentes para sal-

1 Estos derechos, que a la vez constituyen los principios fundamentales de los derechos humanos reconocidos en los instrumentos internacionales que
se originan con la Declaracion de Derechos Humanos; en la cual se proclama que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos,
sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posiciéon econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicién, lo cual es la base para que se reconozca que todas las personas son iguales ante la ley y a no ser discriminados,
ademads de que todos tienen derecho a igual proteccion ante la ley (Resolucion 217 A (III), 1948, Art. 7).
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vaguardar los derechos a la comunicacion e informacion
de este grupo (Ley 0, 2019, Art. 15); en este contexto, se
han disefiado franjas horarias para la difusion de diversos
tipos de contenidos (Ley 0, 2019 Art. 65), en consecuen-
cia, se dispone que los contenidos violentos se difundan
en las franjas de responsabilidad compartida y de adultos,
a la vez que se prohibe aquellos mensajes que constituyan
incitacion directa o estimulo expreso al uso ilegitimo de
la violencia para la comision de actos ilegales (Ley 0,
2019, Arts. 66 y 67) y los contenidos sexualmente expli-
citos que no tienen finalidad educativa solo pueden ser
transmitidos en la franja de adultos (Ley 0, 2019, Art.
68). Estas disposiciones complementan la disposicion del
Caodigo de la Nifiez y Adolescencia respecto de las garan-
tias de acceso a una informacion adecuada que sefiala que
se debe impedir la difusiéon de informacién inadecuada
para nifias, nifios y adolescentes en horarios de franja fa-
miliar asi como en las publicaciones que estan dirigidas a
la familia (Ley No. 2002-100, 2013, Art. 47 letra e).

La revictimizacion, asi como la difusion de conteni-
dos que vulneren los derechos de los nifios, nifias y ado-
lescentes, se trataran de acuerdo con lo establecido en las
leyes referentes a la materia.

Especificamente, respecto al ambito de la comunica-
cion e informacion el Codigo de la Nifiez y Adolescencia
garantiza el derecho a la informacion, a través del cual
pueden buscar y escoger informacion; utilizar diferentes
medios y fuentes de comunicacion; recibir informacion
adecuada, veraz y pluralista asi como a proporcionarles
orientacion y una educacion critica (Ley No. 2002-100,
2013, Art. 45).

El mismo cuerpo legal prohibe expresamente a los
medios, sistemas de comunicacion, empresas de publici-
dad y programas, lo siguiente:

La circulacion de publicaciones, videos y graba-
ciones dirigidos y destinados a la nifiez y adoles-
cencia, que contengan imagenes, textos 0 mensajes
inadecuados para su desarrollo; y cualquier forma
de acceso de nifias, nifios y adolescentes a estos me-
dios;

La difusién de informacién inadecuada para ni-
fias, nifios y adolescentes en horarios de franja fami-
liar, ni en publicaciones dirigidas a la familiay a las
nifias, nifnos y adolescentes; v,

La circulacion de cualquier producto destinado
a nifas, nifios y adolescentes, con envoltorios que
contengan imagenes, textos 0 mensajes inadecuados
para su desarrollo (Ley No. 2002-100, 2013, Art. 46)

Finalmente, existe el derecho de nifias, nifios y
adolescentes a su proteccién contra otras formas de
abuso, tales como:

El consumo y uso indebido de bebidas alcoho-
licas, tabaco, estupefacientes y substancias psico-
tropicas;

La participacion en la produccién, comerciali-
zacion y publicidad de las substancias y objetos a
que se refieren los numerales 1y 3;

El uso de armas, explosivos y substancias que
pongan en riesgo su vida o su integridad personal;

La exposicion publica de sus enfermedades o
discapacidades organicas o funcionales, para la
obtencion de beneficios econdomicos; vy,

La induccion a los juegos de azar (Ley No.
2002-100, 2013, Art. 78).

En relacién a las mujeres se destaca que la Cons-
titucion reconoce que le corresponde al Estado for-
mular y ejecutar politicas para alcanzar la igualdad
entre mujeres y hombres, incorporando el enfoque de
género en planes y programas (Decreto Legislativo 0,
2008, Art. 70); al mismo tiempo, reconoce el derecho
de todas las personas a la integridad personal y a una
vida libre de violencia en el &mbito publico y priva-
do, especialmente aquella ejercida contra las mujeres,
nifias, nifios y adolescentes (Decreto Legislativo 0,
2008, Art. 66 # 3).

Las mujeres han sido un grupo historicamente
discriminado que ha sufrido varios tipos de violen-
cia, por esta razon a nivel internacional se han desa-
rrollado dos instrumentos que protegen sus derechos,
asi la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (1981), en
su articulo 3, prevé que los Estados Parte adoptaran
las medidas necesarias para asegurar el pleno desarro-
llo y adelanto de la mujer para que pueda ejercer sus
derechos en igualdad de condiciones con el hombre.
De forma adicional, el articulo 5 letra a) de la mis-
ma Convencién prevé que los Estados tomen medidas
apropiadas para modificar los patrones sociocultura-
les de conducta de hombres y mujeres, con el fin de
eliminar prejuicios, précticas basadas en la idea de la
inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos
o0 en funciones estereotipadas de hombres y mujeres.
Por otro lado, la Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (1995), define en el articulo 2 los diferentes
tipos de violencia contra la mujer y reconoce en el
articulo 3 que toda mujer tiene derecho a una vida
libre de violencia en el ambito publico como en el pri-
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vado. Ademas, en el articulo 8 establece medidas para
erradicar la violencia contra la mujer, entre ellas, en
la letra g) se dispone que deben alentar a los medios
de comunicacion a desarrollar directrices adecuadas
de difusién que contribuyan a erradicar la violencia
contra la mujer y a realzar el respeto a la dignidad de
la mujer.

Respecto al ambito de la comunicacion, la Ley Or-
ganica de Comunicacion prohibe la difusion, a través
de los medios de comunicacién social, de contenidos
discriminatorios asi como aquellos que constituyen
apologia de la discriminacién e incitacion practicas
0 actos violentos (Ley 0, 2019, Art. 62). Asimismo,
existen recomendaciones a nivel internacional para
tratar los aspectos de la discriminacion y la violencia
contra la mujer en los medios de comunicacion, asi
por ejemplo, la Recomendacion General No. 35 de la
Convencion sobre Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacién contra la Mujer relativa a la vio-
lencia por razon de género sugiere, respecto a su pre-
vencién, de ésta que se aprueben y apliquen medidas
eficaces para alentar a los medios de comunicacion
a que eliminen la discriminacion contra la mujer, en
particular la divulgacion de una imagen perjudicial y
estereotipada de las mujeres o de determinados grupos
de mujeres, como las defensoras de los derechos hu-
manos, de sus actividades, préacticas y resultados, por
ejemplo en la publicidad, en linea y en otros entornos
digitales. La Declaracion y Plataforma de Accion de
Beijing, aprobada en 1995, sefiala en el parrafo 125
letra ) que se debe concienciar a los medios de comu-
nicacién sobre su responsabilidad de promover ima-
genes no estereotipadas de mujeres y hombres y de
eliminar los patrones de conducta generadores de vio-
lencia que en ellos se presentan; alentar a los respon-
sables del contenido que se difunde a que establezcan
directrices y cddigos de conducta profesionales.

Dentro de este contexto es indispensable tomar
en cuenta la Ley Organica Integral para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, la cual tiene

como finalidad prevenir y erradicar la violencia con-
tra la mujer mediante la transformacion de patrones
socioculturales y estereotipos que naturalizan, perpe-
tian y mantienen la desigualdad entre los hombres y
las mujeres (Ley s/n, 2018, Art. 2). Ademas, en di-
cha ley se define varios tipos de violencia como la
simbolica (Ley s/n, 2018, Art. 10) y se reconoce que
existe violencia en el &mbito mediatico y cibernético
que incluye aquella que se difunde a través los medios
de comunicacion tradicionales o virtuales, asi como
en redes sociales, plataformas virtuales y otros (Ley
s/n, 2018, Art. 12 # 7); por lo tanto, se han establecido
varias atribuciones del ente encargado de la regula-
cién de la informacion que buscan que se garantice
contenidos de comunicacion con enfoque de género
que incluya la prevencién y erradicacion de la vio-
lencia contra las mujeres; contenidos educativos que
promuevan cambios socioculturales y la erradicacion
de los estereotipos de género, asi como velar por el
cumplimiento de las regulaciones que eviten conte-
nidos discriminatorios, sexistas o que promuevan la
violencia contra las mujeres (Ley s/n, 2018, Art. 31).
Ademas, de regular y prohibir la difusion de los con-
tenidos comunicacionales y publicitarios en medios
audiovisuales, radiales, escritos y digitales que inci-
ten, produzcan y reproduzcan la violencia contra las
mujeres (Ley s/n, 2018, Art. 41 #9).

Finalmente, dicha Ley prevé la obligacion de los
medios de comunicacion, tanto publicos como priva-
dos y comunitarios, de velar porque la difusion de la
informacion en todas sus formas y aquella relaciona-
da con la violencia contra las mujeres, sea tratada con
la correspondiente objetividad informativa en pro de
la defensa de los derechos humanos y dignidad de las
mujeres victimas de violencia y de sus hijos; asi tam-
bién deberan desarrollar contenidos vinculados a la
sensibilizacion, prevencion, proteccion, sancion y re-
educacion para la erradicacion de la violencia contra
las mujeres y los integrantes del grupo familiar (Ley
s/n, 2018, Art. 42).
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CAPITULO 1

CATEGORIAS E INDICADORES QUE CARACTERIZAN A UN
CONTENIDO COMUNICACIONAL COMO DISCRIMINATORIO

Desde una perspectiva sociocultural la discriminacion es ““‘una conducta, culturalmente fundada, sistema-
tica y socialmente extendida, de desprecio contra una persona o grupo de personas sobre la base de (estereo-
tipos?) un prejuicio negativo® o un estigma* relacionado con una desventaja inmerecida, y que tiene por efecto
(intencional o no) dafiar sus derechos y libertades fundamentales™ (Rodriguez, 2005: 23).

Esta manera de mirar a los demas, desde el miedo, se reproduce en el relacionamiento social y se
manifiesta en acciones, actitudes y palabras que lastiman la dignidad de las personas, su identidad y
sus valores, lo que vulnera su derecho a la igualdad, Ilave de acceso para el ejercicio pleno de todos
los derechos (Conapred, 2011: 17).

Grafico 1

Construccion
cultural

DISCRIMINACION

Estereotipos y
prejuicios
negativos que
estigmatizany
denigran al otro

Elaboracion: Propia

Discriminar no solo significa diferenciar a una persona de otra en el trato, sino colocarla injustamente

en una situacion de inferioridad, con base en la descalificacion de un rasgo o caracteristica que es innata
e inmodificable.

Los procesos de vulneracién de derechos por discrimen presentan componentes socioculturales, y juridicos:

2 Es una creencia exagerada que esta ligada a una categoria o idea (Gordon Allport). Son creencias sobre la personalidad, conducta, apariencia fisica y
comportamiento moral asociadas con un determinado grupo étnico, sexual o de clase, como consecuencia de las limitaciones que tienen los seres huma-
nos para procesar un entorno social complejo y cambiante (Conapred, 2011:18).

3 Es un juicio previo, sin fundamento o conocimiento, de otras personas. En sentido negativo, se trata de una actitud hostil o de desprecio a otra persona
que pertenece a un grupo solo por pertenecer a ese grupo. El desprecio se manifiesta mediante actitudes negativas que carecen de experiencia directa
que pueda justificarlas y cuando estas actitudes pasan de las ideas a la accion, con la intencién de negar la igualdad, se convierten en discriminacion
(Conapred, 2011: 18).

4 La estigmatizacion es un proceso por medio del cual una persona se hace acreedora de un conjunto de caracteristicas que se consideran socialmente
indeseables. Por eso es un proceso conectado con la discriminacion y la exclusién social.
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Tabla 1
Componentes socioculturales de la discriminacion

Son un conjunto de ideas o creencias

arbitrarias de caracter negativo o Sin conocer a Paulina, debido a
positivo, que se emiten sin contar con que es rubia afirmo: Paulina debe
informaciéon suficiente sobre una ser tonta.

persona, antes de conocerla.

Prejuicios

Son creencias generalizadas ligadas a
una categoria o idea sobre la perso- Los indigenas son subdesarrollados;
EU— nalidad, conducta, apariencia fisica y los afrodescendientes son buenos
BRI comportamiento moral asociadas Unicamente para el futbol; los homo-

con un determinado grupo étnico, sexuales son depravados.
sexual, de clase o género.

La estigmatizacion que sufren las
personas con VIH/Sida por padecer
esa enfermedad, inferimos -descali-
ficando- que son personas homo-
sexuales o consumidores de drogas.
Cuando existen otras maneras de
contagio: bebes que fueron conta-
giados al nacer, personas que fueron
contagiadas por mala practica
médica, etc.

Es un proceso que desacredita al otro
por el simple hecho de tener una

Estigma caracteristica particular que lo hace
“diferente”, a la cual se le imprime un
sentido negativo®.

Elaboracion: Propia

Tabla 2
Componentes juridicos de la discriminacion

componENTe DESCRIPCION | eewwo

Diferenciacion por pertenecer a una

determinada cultura o grupo social “Si es mujer no puede jugar futbol
que coloca a sus integrantes en porque este es un deporte fuerte”.
posicion de inferioridad.

Distincion

Proceso que limita o impide sistema-

ticamente, a ciertos individuos o

grupos, el acceso a bienes, servicios “A los gay hay que dejarles tres
Exclusion y/o capitales de cualquier indole, asi hectareas de terreno para que

como a posiciones que les permitirian vivan lejos”.
una subsistencia autbnoma dentro de
la sociedad.

Proceso por el que se limita o impide

el ejercicio de derechos, libertades u

oportunidades de los ciudadanos o “Vacantes disponibles. No se
grupos sociales, en razon de sus admiten cubanos ni venezolanos”.
cualidades, reales o imaginadas y no

de sus acciones.

Restriccion

Elaboracién: Propia

5 El Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida (Onusida) ha advertido que el estigma provoca en las victimas subestima y vergiienza,
mientras estimula sentimientos de superioridad en quien lo ejerce.
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Asi, para que exista discriminacion se verifica: a. que exista una conducta (intencional o no) que distinga,
excluya o restrinja, sobre la base de prejuicios, estereotipos 0 estigmas. b. que tal distincién, exclusion o res-
triccion esté fundamentada en alguno o varios de los motivos prohibidos en la Constitucion y la Ley Organica
de Comunicacion: “etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado
civil, idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion socio-economica, condicion mi-
gratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad o diferencia fisica y otras”, y; c. que
esta conducta obstaculice el ejercicio de un derecho, es decir “que tenga por objeto o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos™ (Cordicom, 2017: 22).

Es decir, la discriminacién constituye una barrera que limita el acceso de las personas a derechos y liber-
tades fundamentales en igualdad de condiciones por su pertenencia a un grupo social especifico. No obstante,
diferenciar a las personas por sus acciones y no por su pertenencia a un grupo o sobre la base de un rasgo
innato, no es discriminar. ““Es necesario que aprendamos a distinguir los actos discriminatorios de los actos
socialmente injustos, de las ofensas e incluso de los delitos. Una expresion puede ser ofensiva, pero no nece-
sariamente es discriminatoria” (Conapred, 2011: 20).

Otros ejemplos:

Tabla 3
VLADIMIRES UN DESADAPTADO Y DEPRAVADO

No constituye discrimen Constituye discrimen

Afirmacion realizada sobre la base de
sus acciones:

1. Roba a las personas que pasan por
su vereda.

2. Es violento y arregla sus problemas
agolpes.

3. Amenaza para tener pareja.

Si no se lo ha visto realizando estas
acciones, la afirmacion: “Viadimir es
un desadaptado y depravado”, puede
ser una injuria o calumnia. Puede ser
tratada en el ambito penal como tal.
Si se lo ha visto realizando estas
acciones, lo mencionado es una
afirmacion.

CATALINAES INUTIL

Afirmacion realizada sobre la base de sus
acciones:

1. Envié informes con faltas de ortografia;
2. Los informes no estaban completos;

3. Los informes no contenian lo que se le
solicito en reunion sino otros indicadores.

La afirmacién: “Catalina es inutil”, puede
ser un insulto o calumnia. Puede ser
tratada en el ambito penal como tal.

Si sus acciones le dan esta caracteristica
este enunciado es una afirmacion.

Afirmacion realizada sobre la base de su
orientacion sexual:

1. Por ser homosexual es depravado.

2. Como es homosexual es un peligro.

3. No se puede permitir que existan
maestros homosexuales ya que tienen
caracteristicas inmorales.

Asumir que por el tnico hecho de tener una
orientacion sexual diversa, Vladimir es desa-
daptado y depravado, sin basarse en accio-
nes individuales que respalden lo mencio-
nado, evidencia que la afirmacion parte de
un discurso prejuicioso y estereotipado,
que distingue a Vladimir sobre la base de su
orientacion sexual, lo coloca en situacion de
inferioridad y se propende a la exclusion del
derecho al trabajo, por ello.

Afirmacion realizada sobre la base de su

género:

1. Como es mujer, no es racional.

2. Es muy emocional por ser mujer.

3. No entiende o no se concentra porque
es mujer.

Asumir que por el Unico hecho de ser mujer
Catalina es inutil, sin basarse en acciones
individuales que respalden lo mencionado,
evidencia que la afirmacién parte de un
discurso prejuicioso y estereotipado, que
distingue a Liliana sobre la base de su género
y la coloca en situacién de inferioridad.

Elaboracion: Propia
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En el discurso discriminatorio se evidencian representaciones sociales de ciertos grupos, que se manifiestan
a través de expresiones o enunciados que homogenizan al grupo al que se dirige: “en lugar de hablar de ma-
nera individual y especifica, los ‘otros” se convierten en un todo homogéneo” (Van Dijk, 2003).

Los medios de comunicacion, al ser un reflejo de la cultura social, también reproducen prejuicios,
estereotipos y estigmas. Por ello, es importante que participen en la promocién de la igualdad y el combate
hacia todas las formas de discriminacion, siendo motor de cambios culturales, no sélo difundiendo o visibili-
zando los efectos de la discriminacion, sino también teniendo mucho cuidado en la forma y en el manejo de la
informacidn, con el objetivo de que esta no atente a la dignidad humana®.

Tipos de discriminacion

Los contenidos discriminatorios pueden hacer referencia a una diversidad de razones: etnia, lugar de naci-
miento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion
politica, pasado judicial, condicién socioeconémica, condicién migratoria, orientacion sexual, estado de salud,
portar VIH, discapacidad o diferencia fisica, entre otros (LOC, 2019, art 61).

Segun el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion de México (2011), los tipos de discriminacion
M4s comunes son:

Tabla 4

TIPO DE DISCRIMINACION DESCRIPCION

Incluye toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en

Discriminacion por motivos la orientacion sexual o la identidad de género de una persona, que

de preferencia sexual, tenga por objeto o por resultado la anulacion o la disminucién de la

orientacion sexual o igualdad ante la ley o del reconocimiento, goce o ejercicio, en

identidad de género igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y las liberta-
des fundamentales.

Esta basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico
y tiene el fin de anular o disminuir el reconocimiento, goce o ejercicio
en condiciones de igualdad de los derechos humanos en cualquier
esfera de la vida publica.

Discriminacion racial

Es toda distincidn, exclusion, restriccion o preferencia basada en la
Discriminacién a las edad joven. Incluye el acceso desigual de las y los adolescentes a los
y los jévenes servicios de salud sexual y reproductiva.

Incluye todas las limitaciones motivadas por las creencias religiosas.
La suspension de derechos declarada por situaciones que pongan en
peligro a la nacién no es valida cuando se basa inicamente en motivos
religiosos.

Discriminacion religiosa

Incluye toda distincion, exclusion o restriccion por el hecho de ser
mujer, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento y goce de derechos y las libertades fundamentales en
S cualquier esfera social. El derecho de las mujeres a una vida libre de
Discriminacion contra violencia incluye el derecho a ser libre de toda forma de discrimina-
las mujeres cion. No se considera discriminacién la aplicacién de medidas
especiales de caracter temporal, como acciones afirmativas, que

busquen combatir las desigualdades entre hombres y mujeres.

6 Se refiere a actitudes y aptitudes que abran la posibilidad de crear “caminos de dignidad’, y se construye a través del fortalecimiento de individuos,
grupos, organizaciones que permitan a todos ir creando condiciones materiales e inmateriales que hagan que “la vida sea digna de ser vivida” (Herrera
Flores, 2005).
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Se consideran practicas discriminatorias que obstaculizan las condi-
ciones minimas necesarias para el crecimiento y desarrollo saludable
de este sector. También lo es el hecho de que se les impida declarar
durante procedimientos judiciales o administrativos.

Discriminacion a niias,
ninos y adolescentes

Entre las situaciones de discriminacion que afectan particularmente a
este grupo estan la discriminacion relacionada con el empleoy la
ocupacion, asi como el acceso a la capacitacion profesional.

Discriminacion contra
las personas adultas
mayores

Incluye todas las formas de discriminacion, entre ellas, la denegacion
Discriminacion de ajustes razonables, la negacion de oportunidades de trabajo o a
por motivos de través de maneras mas sutiles como la segregacion y aislamiento que
discapacidad resultan de la imposicion de barreras fisicas y sociales.

En el ambito internacional se reconoce que las personas migrantes y
sus familiares, independientemente de su condicidon migratoria, tienen
derecho a |a vida, a no ser victimas de tortura ni de tratos crueles,
Discriminacion contra inhumanos o degradantes, a no ser sometidas a la esclavitud, trabajos
migrantes forzosos o servidumbre, a salir libremente de cualquier pais incluido el
suyo, a no ser privadas arbitraria mente de sus bienes, a que no se les
detenga arbitrariamente, y a que se les dé trato humano.

La legislacion nacional vigente excluye los derechos de las personas
que realizan trabajo remunerado en el hogar, en su mayoria mujeres,
como derechos de los que gozan otras personas trabajadoras. Una
manifestacion tipica de esta forma de discriminacion es la ausencia
del reconocimiento de la relacion laboral con sus empleadores.

Discriminacion de las
trabajadoras del hogar

Elaboracion: Propia

.Cuando un contenido es discriminatorio?

Tabla 5

UN CONTENIDO ES DISCRIMINATORIO CUANDO

Presenta un discurso que distinga, excluya o
restrinja, a una persona o grupo, sobre la base
de prejuicios, e stereotipos o e stigmas, por Un contenido en el que se afirme que el futbol

alguna de las razones establecidas en la como es un deporte fuerte, no es para mujeres.
Constitucion y la Ley Organica de Comunica-

cion. Discurso que propenda u obstaculice el
ejercicio de derechos de ese individuo.

Cuando representa de manera generalizada a Una telenovela en la que las mujeres son
un grupo. ambiciosas.

Cuando reproduce y naturaliza roles y Un contenido en el que el ladrén es un afrodes-
estereotipos histéricamente configurados. cendiente.

Un contenido que menciona: Los migrantes
vienen en cantidades exorbitantes, parecen una
avalancha. Nos invaden los migrantes. Los
migrantes nos quitan nuestros puestos de
trabajo. Son una plaga. Acompanan lo mencio-
nado con fotografias y referencias en la misma
linea. (El sentido que se genera es de inseguri-
dad).

Cuando el sentido prevalente del contenido
referencia a una distincion, restriccion o
exclusion de derechos hacia alguna persona
por su pertenencia a un grupo y no por sus
acciones.
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Cuando s e banaliza o resta importancia a
logros de derechos historicos sobre la base de
la descalificacion generalizada de un grupo.

Cuando se utiliza estrategias en el lenguaje
para diferenciar a un grupo.

Cuando existe polaridad de un nosotros positi-
vo frente a un ellos negativo que coloca a los
otros en situacion de inferioridad.

Cuando se propende a la restriccion de
derechos de un grupo y no de otro.

Cuando se utiliza el humor para naturalizar
afirmaciones estereotipadas.

Las mujeres deben ser femeninas no feministas,
eso es ser resentidas.

No tengo nada contra los homosexuales p ero
deberian asignarles una zona determinada para
mostrar sus afectos, asi no dan mal ejemplo.

Las ciencias exactas son para hombres (racio-
nales), no para mujercitas (irracionales o
emocionales).

Las trabajadoras del hogar no deben percibir
liguidacion, pues no trabajan para una empresa.

Cuando un contenido humoristico mediante
chistes, memes u otros, indican que durante la
cuarentena los hombres casados iran al cielo,

se constituye en una representacion de las
mujeres como insoportables.

Elaboracion: Propia

Indicadores que permiten evidenciar que un contenido es discriminatorio

=

o

o 00~

11.
12.
13.

14.
15.

Inexistencia de lenguaje inclusivo, positivo, respetuoso y equitativo.

Existencia de lenguaje prejuicioso, estereotipado o estigmatizante, que otorgue el mismo valor e im-
portancia las personas.

Inexistencia de herramientas de accesibilidad e inclusion: recuadro con lenguaje de sefias, audios, brai-
le, otros.

Existencia de referencias prejuiciosas, estereotipadas o estigmatizantes frente a una persona por su
pertenencia a un grupo.

Existencia de generalizaciones basadas en prejuicios, estereotipos o estigmas.

Banalizacion de derechos obtenidos por luchas histéricas sobre la base de las caracteristicas propias del
grupo y no pos sus acciones.

Invisibilizacién de grupos sociales con base en prejuicios, estereotipos o estigmas.

Representacion negativa de grupos sociales sin base en sus acciones.

Utilizacion de expresiones que tiendan a la distincion, restriccion o exclusion de derechos.

. Utilizacién de estrategias de lenguaje para colocar en situacion de inferioridad a una persona: disclai-

mers, hipérboles u otras estrategias retoricas.

Sentido prevalente que enfatiza en la distincidn, exclusion o restriccidn de derechos de una persona por
pertenecer a un grupo.

Contexto histdrico que aporta a la negacion de derechos de una persona con base a su pertenencia a un
grupo.

Préacticas que naturalizan roles y estereotipos sobre los diversos grupos sociales.

Reiteraciones que dan sentido peyorativo a una expresion.

Concordancia multimodal que construye una realidad estereotipada, prejuiciosa o estigmatizante.
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CAPITULO 2

CATEGORIAS E INDICADORES QUE CARACTERIZAN A UN
CONTENIDO COMUNICACIONAL COMO VIOLENTO

La violencia presenta vinculacion con el uso del poder, lo que involucra que mantiene relacion directa con
la discriminacion y otras conductas como el trato degradante. En este sentido, invita a considerar que la inten-
cionalidad de causar dafio debe ser analizado en el contexto social donde se inserta’.

Grafico 2
Enfoque ecoldgico?® de la violencia

Fenémeno
multicausal que
afecta al
bienestar integral
de individuos y la
sociedad.

Violencia

Factores que
Problema de aumentan el riesgo
salud piiblica a de violencia y
nivel mundial, ayudan a perpetuarla
prevenible. (Contextos: Familia,
escuelas,
instituciones, etc.)

Elaboracion: Propia
Fuente: Pinheiro, 2006

De acuerdo a Laura Boggon, en la violencia:

La violencia (...) es una forma de ejercicio del poder mediante el empleo de la fuerza (ya sea fisica,
psicoldgica, econdmica, politica...) e implica la existencia de un arriba y un abajo, reales o simboli-
cos, que adoptan habitualmente la forma de roles complementarios: padre-hijo, hombre-mujer, maes-
tro-alumno (...). La violencia siempre es utilizada para dominar a otro. Se reconoce en la base de todo

7 Por ejemplo, existen paises donde golpear a las mujeres es socialmente permitido, sin embargo, esto no deja de tener consecuencias en la vida de la
persona afectada.

8 “El Informe Mundial sobre la Violencia y la Salud de 2002 adopté un ‘modelo ecolégico’ que ayuda para ayudar a entender la naturaleza multi-causal
y multi-facética de la violencia. Como herramienta analitica, el modelo reconoce que existe una gama amplia y compleja de factores que aumentan el
riesgo de violencia y ayudan a perpetuarla o, alternativamente, pueden proteger contra ella [...] el modelo ecoldgico, identifica la historia personal y las
caracteristicas de la victima o autor, su familia, el contexto social inmediato (a menudo denominados factores comunitarios) y las caracteristicas de la
sociedad en su conjunto. En contraste con las explicaciones simplistas, el modelo enfatiza que es una combinacion de factores, que acttia en diferentes
niveles, lo que influye en la probabilidad de que la violencia ocurra, se repita o cese. Los diferentes factores relevantes para cada uno de los niveles del
modelo ecoldgico también se veran afectados por el contexto de los entornos en los que los nifios y nifias interacttan, tales como el hogar y la familia, la
escuela, las instituciones y lugares de trabajo, su comunidad y la sociedad en su conjunto” (Pinheiro, 2006: 12).
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acto violento la presencia de la discriminacion, y es en la busqueda de eliminar esas diferencias -por
no poder soportarlas- que se acude a la violencia como solucion. Si bien con los actos violentos se
puede causar dafio, éste es solo un medio para conseguir determinado fin, no es tomado como un fin
en si mismo, como si lo es en las conductas agresivas. Se entiende por dafio cualquier tipo y grado de
menoscabo a la integridad del otro (Boggon, 2006:134). menoscabo a la integridad del otro (Boggon,
2006:134).

,Cuando un contenido es violento?

La Ley Organica de Comunicacion (2019), identifica al contenido violento como aquel “que refleje el uso
intencional de la fuerza fisica o psicoldgica, de obra o de palabra, contra uno mismo, contra cualquier otra
persona, grupo o comunidad, a algun animal y la naturaleza. Solo podran difundirse en las franjas de respon-
sabilidad compartida y adultos [...]”” (Asamblea del Ecuador, 2019. Art. 66).

Este tipo de contenido conlleva un ejercicio de identificacion del conjunto de circunstancias o situaciones,
formas de relacionamiento y modos de resolucion de conflictos, asi como el tratamiento de los contenidos que
evoquen de manera implicita o explicita marcos de referencia, sentidos sobre la violencia, su comprension,
tratamiento. Por lo tanto:

1. Se considerara conflicto cuando existan elementos que denoten o connoten combate, lucha, pelea, en-
frentamiento, coexistencia de tendencias contradictorias. En estos casos el conflicto no podra ser cali-
ficado como violento por si mismo dado que no todo conflicto deviene en actos violentos, pero la vio-
lencia est4 atravesada por situaciones de conflicto. Se tomara en cuenta que la activacion de acciones
violentas tiene explicita o implicitamente la presencia (cierta o falsificada) de un conflicto, por lo tanto,
se valorara la manera en que los conflictos que devienen en violencia son tratados en el contenido, si
la violencia es legitimada como forma de solucionar los conflictos, si es justificada, premiada o subes-
timada.

2. Se considerara contenido violento con o sin contexto de conflicto, cuando la o las agresiones en la
practica (de forma manifiesta o implicita) se ejecutan exponiendo dafos hacia otra u otras personas o
desde personas hacia la naturaleza, y sin elementos que permitan su comprension o atenden su impacto.
Donde los actos de esta naturaleza son recompensados, justificados y no existan elementos que generen
distanciamiento sobre estas acciones como formas de resolucion de conflictos.

3. Se considerara contenido violento con o sin contexto de conflicto las agresiones que muestran amena-
zas explicitas e implicitas y lenguaje kinésico que ostenta comportamiento violento, sin elementos que
permitan su comprension o atenien su impacto. Donde los actos de esta naturaleza son recompensados,
justificados y no existan elementos que generen distanciamiento sobre estas acciones como formas de
resolucion de conflictos.

4. Atono con la legislacion internacional en materia de proteccion de derechos, la fuerza no solo se con-
siderara como el acto manifiesto, sino en relacion a la aplicacion del poder fisico, psicologico, de obra
o palabra contra uno mismo, la naturaleza u otras personas sin elementos que permitan su comprension
o atenuien su impacto. Donde los actos de esta naturaleza son recompensados, justificados y no existan
elementos que generen distanciamiento sobre estas acciones como formas de resolucion de conflictos.

5. Un contenido violento también sera valorado en funcion de la existencia de tendencias contradictorias
capaces de generar angustia o inestabilidad emocional sin parametros que permitan explicarla o atenuar
posibles impactos (la atencion a la franja y la sefialética de aviso previo correspondientes son indis-
pensables para valorar la adecuacion del contenido en estrecha vinculacion con el deber de prevenir la
reproduccion de la violencia, su comprension y el deber de proteccion del principio de interés superior
de nifas, nifios y adolescentes).

6. La identificacion de un contenido violento tomara en cuenta la presencia de violencia en funcion del
dafio causado, del &mbito donde ocurre, de las caracteristicas de los actores que cometen el acto de
violencia, del el tipo de victima, y de los posibles sujetos de derechos vulnerados.
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7. La identificacion de contenidos considerara que la violencia puede reflejar, representar dafios de tipo
fisico, psicologico, econémico, patrimonial, gineco-obstétrico o sexual, estos pueden aparecer por sepa-
rado o de manera multidimensional. Deben existir elementos que permitan su comprension y/o atenlen
su impacto.

8. Laidentificacion de contenidos considerara también que las situaciones o acciones violentas pueden de-
sarrollarse en los siguientes contextos o ambitos: (a) familiar®, (b) educativo®, (c) laboral™, (d) deporti-
vo'?, (e) estatal e institucional®, (f) en centros de privacion de la libertad', (f) mediatico y cibernético®,
(9) en el espacio publico o comunitario®¢, (h) en centros e instituciones de salud®’, (i) durante emergen-
cias y situaciones humanitarias'®. Estos aparecen como elementos fundamentales para valorar el tipo de
tratamiento que se brinda al contenido por parte del medio, debido a que los &mbitos o espacios donde
se desarrolla la violencia tienen caracteristicas propias. Deben existir elementos que permitan la com-
prension y/o atenten el impacto de la violencia en funcion del &mbito en el que acontece.

9. Asimismo, en funcion de quién comete el acto violento se identificara si es de tipo a) auto-infligida,
con presencia de comportamientos suicidas o de autolesiones; b) interpersonal: familiar o de pareja o,
comunitaria; c) colectiva si es de tipo social, politica 0 econémica. Estos factores permiten ubicar los
actores que forman parte del contenido y sus implicaciones.

10. Segun el tipo de victima: se identificard si se trata de violencia contra nifas, nifios y adolescentes, mu-
jeres, personas adultas mayores, contra personas de la diversidad sexual o identidad de género, hacia
personas con discapacidad, a personas portadoras de VIH, hacia personas en situacion de movilidad
humana. Estos grupos poblacionales no son mas importantes que cualquier otra persona o colectivo,
sin embargo, al momento de valorar la violencia o actos de violencia de la que forman parte 0 son o
han sido victimas, se tomaran en consideracion las condiciones estructurales de existencia, asi como la
serie de prejuicios, estereotipos y estigmas, con sus consecuentes dindmicas de exclusion, restriccion o
distincion que histéricamente han pesado sobre estos grupos como factores que agravan su calidad de
vida y que podrian estar en situacion de vulnerabilidad agravada por el tratamiento de los contenidos.

9 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 1, establece que este tipo de violencia comprende el contexto en el que la violencia es ejercida en el nicleo
familiar. La violencia es ejecutada por parte del conyuge, la pareja en union de hecho, el conviviente, los ascendientes, los descendientes, las hermanas,
los hermanos, los parientes por consanguinidad y afinidad y las personas con las que la victima mantenga o haya mantenido vinculos familiares, intimos,
afectivos, conyugales, de convivencia, noviazgo o de cohabitacion (Asamblea del Ecuador, 2018).

10 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 2, establece que este tipo de violencia comprende el contexto de ensefianza y aprendizaje en el cual la vio-
lencia es ejecutada por docentes, personal administrativo, comparieros u otro miembro de la comunidad educativa de todos los niveles (Asamblea del
Ecuador, 2018).

11 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 3, establece que este tipo de violencia comprende el contexto laboral en donde se ejerce el derecho al trabajo
y donde se desarrollan las actividades productivas, en el que la violencia es ejecutada por personas que tienen un vinculo o convivencia de trabajo con la
victima, independientemente de la relacion jerarquica. Incluye condicionar la contrataciéon o permanencia en el trabajo a través de favores de naturaleza
sexual; la negativa a contratar a la victima o a respetar su permanencia o condiciones generales de trabajo; el descrédito publico por el trabajo realizado y
no acceso a igual remuneracion por igual tarea o funcion, asi como el impedimento a las mujeres de que se les acredite el periodo de gestacion y lactancia
(Asamblea del Ecuador, 2018).

12 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 4, establece que este tipo de violencia comprende el contexto publico o privado en el cual la violencia es ejer-
cida en la prictica deportiva formativa, de alto rendimiento, profesional, adaptada/paralimpica, amateur, escolar o social (Asamblea del Ecuador, 2018).
13 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 5, establece que este tipo de violencia comprende el contexto en el que la violencia es ejecutada en el ejercicio
de la potestad estatal, de manera expresa o tacita y que se traduce en acciones u omisiones, provenientes del Estado. Comprende toda accién u omisién
de instituciones, personas juridicas, servidoras y servidores publicos o de personal de instituciones privadas; y, de todo tipo de colectivo u organizacion,
que incumpliendo sus responsabilidades en el ejercicio de sus funciones, retarden, obstaculicen o impidan que las mujeres tengan acceso a las politicas
publicas y a sus servicios derivados; y, a que ejerzan los derechos previstos en esta Ley (Asamblea del Ecuador, 2018).

14 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 6, establece que este tipo de violencia comprende el contexto donde la violencia se ejerce en centros de pri-
vacion de libertad, por el personal que labora en los centros (Asamblea del Ecuador, 2018).

15 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 7, establece que este tipo de violencia comprende el contexto en el que la violencia es ejercida a través de los
medios de comunicacion publicos, privados o comunitarios, sea por via tradicional o por cualquier tecnologia de la informacion, incluyendo las redes
sociales, plataformas virtuales o cualquier otro (Asamblea del Ecuador, 2018).

16 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 8, establece que este tipo de violencia comprende el contexto en el cual la violencia se ejerce de manera
individual o colectiva en lugares o espacios publicos, privados de acceso publico; espacios de convivencia barrial o comunitaria; transporte publico y otros
de uso comun tanto rural como urbano, mediante toda accion fisica, verbal o de connotacion sexual no consentida, que afecte la seguridad e integridad
de las mujeres, ninas y adolescentes (Asamblea del Ecuador, 2018).

17 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 9, establece que este tipo de violencia comprende el contexto donde la violencia se ejerce en los centros de
salud publica y privada, en contra de las usuarias del Sistema Nacional de Salud, ejecutada por el personal administrativo, auxiliares y profesionales de la
salud (Asamblea del Ecuador, 2018).

18 La LOIPEVM, en su Articulo 12, numeral 10, establece que este tipo de violencia comprende el contexto donde la violencia se ejerce en situaciones
de emergencia y desastres que promuevan las desigualdades entre hombres y mujeres, que pongan en riesgo la integridad fisica, psicolégica y sexual de
mujeres: nifias, adolescentes, jovenes, adultas y adultas mayores (Asamblea del Ecuador, 2018).
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La gestion de los contenidos violentos de los medios de comunicacion deberia orientarse, de forma bésica,
a generar: pluralidad, diversidad, equilibrio entre libertades y responsabilidades, y, respeto irrestricto al prin-
cipio de interés superior de las nifas, nifios y adolescentes (NNA), a la libertad de expresion, y en la misma
medida a los derechos a la igualdad y no discriminacion, a una vida libre de violencia en el &mbito publico a
los demas derechos que se hallen en interdependencia vinculados.

Indicadores, dimensiones y otras conceptualizaciones para identificar un posible
contenido violento

Los principales componentes, que surgirian de una primera lectura de los contenidos y que aportarian a
identificar los elementos primigenios que forman parte del presunto contenido violento se hallan en cuatro
momentos:

1) Reconocer el tipo de violencia a la que alude el contenido

Violencia segun las caracteristicas de quién comete el acto violento. Permite distinguir “entre la violen-
cia que una persona se inflige a si misma, la violencia impuesta por otro individuo o un nimero pequeiio de
individuos y la violencia infligida por grupos mas grandes, como el Estado, contingentes politicos organi-
zados (...) (Krug, et al., 2003:6):

* V. Autoinflingida: comportamiento suicida / autolesiones.
* V. Interpersonal: familiar o de pareja / comunitaria.
» V. Colectiva: social / politica / econdmica.

Violencia seguin el tipo de daiio causado:

* V. Fisica
* V. Psicoldgica
* V. Sexual

e V. Econdmicay patrimonial
e V. Simbdlica

e V. Politica

e V. Gineco- obstétrica

2) Reconocer el ambito en el que ocurre el acto violento

* Intrafamiliar o doméstico
e Educativo
e Laboral
e Deportivo
e Estatal e institucional
e Centros de Privacion de Libertad
*  Mediético y cibernético
*  Enel espacio publico o comunitario
» Centros e instituciones de salud
e Emergencias y situaciones humanitarias

3) Identificar el posible nivel de violencia
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CATEGORIAS DEL

NIVEL DE VIOLE

NCIA

Tabla 6

CRITERIOS DE CALIFICACION

Baja- B

Existe una intencién

Media- M

Extrema - E

Existe una intencion y una accion

“ Existe una intencion, acompanada de una accion y una repercusion

Existe una intencion, una accién, una repercusion y una reiteracion

Tratamiento de la violencia

Es recompensada, justificada, castigada, premiada, etc.

Elaboracion: Propia

4) Reconocer dimensiones e indicadores de posible vulneracion de derechos en la
produccion discursiva de un contenido presuntamente violento:

DIMENSIONES
(Tratamiento)

CONCEPTUALIZACION

Tabla 7

INDICADORES
(Elementos que refuerzan dici lesi ], lusién, segregacié
tratos crueles, degradantes, entre otros) y que reproducen o intensifican la
violencia desde varias aristas

Anormalizacion

Hacer de lo normal algo
extraordinario, caracterizan-
do a aquellas personas o
situaciones de forma subjeti-
va con base en sus condicio-
nes y sus particularidades,
que difieren de las de la
mayor parte de la poblacion.

Convertir la/s especificidad/es de una persona o colectivo en el centro
del contenido mediatico, haciendo de ello algo extraordinario.

Incitacion, fomento o apologia de la anormalizacion.

Banalizacion

Desvalorizar a una persona,
colectivo o acontecimiento,
volviéndolo superficial, trivial

Disminuir la importancia a una persona o colectivo o a sus capacidades
en la sociedad, invalidandolo.

Restar valor a la cultura, cosmovision (vida, politica, economia, ciencia,
religion, moral, filosofia, etc.), saberes populares y ancestrales.
Considerar superiores la cultura, cosmovision, saberes popularesy
ancestrales propios.

Tratar un contenido sin profundizar en él, sus causas, consecuencias
(superficializacion).

Cubrir las informaciones relevantes desde un punto de vista emocional,
carentes de contrastacion, verificacion, precision.

Cosificacion

Criminalizacion

Desprender a una persona o
colectivo de sus a tributos
humanos reduciéndolo a la
condicién de cosa o
explicando qué y como es
desde un punto de vista
objetualizante.

Atribuir a una persona,
colectivo o hecho Ia
condicién de potencialmen-
te peligroso para el orden
social establecido, creando
la duda y el miedo en la
sociedad o en parte de ella.

Despojar a una persona o colectivo de sus capacidades reduciéndolo a
un instrumento u objeto.

Representar a una persona o colectivo como objeto sexual.
Representar a una persona o colectivo como propiedad de otro.

Representar movimientos o reivindicaciones sociales exclusivamente
como una amenaza, actividad violenta o peligrosa.

Mostrar a una persona o colectivo como potencialmente peligroso para
el orden social establecido con base en su origen, etnia, nacionalidad,
edad, orientacion sexual o identidad de género.

Mostrar reiteradamente sélo la parte delictiva de una persona o colectivo.
Incitacion, fomento o apologia de la criminalizacién.




Discurso de Odio

Distorsion

Espectacularizacion

Enjuiciamiento
mediatico

Ridiculizacion

Sobrerrepresentacion
de la violencia

para identificacion de contenidos comunicacionales: discriminatorios, violentos,

sexualmente explicitos y que afecten el interés superior de niiias, niios y adolescentes.

Relato fundamentado en la
ofensa, degradacion, intimida-
cion, ataque, desacreditacion,
incitacion a la violencia o
accion perjudicial contra una
persona o colectivo que
puede estar vinculada con
referencias a su grupo étnico,
creencia religiosa, género,
origen, nacionalidad, orienta-
cién sexual e identidad de
género, discapacidad o
condicién socioecondmica.

Deformar, alterar o tergiver-
sar los acontecimientos, los
hechos, los simbolos, las
sefales, los signos, las
imagenes, etc., en su
proceso de transmision y de
modo intencionado. Este
acto produce una informa-
cién sesgada o tendenciosa.

Representacion  hipervisi-
ble, con exacerbacion de
recursos que distorsiona la
realidad o la comprensiéon
de la misma y puede
generar naturalizaciéon o
banalizacion del fenémeno.

Injerencia de los medios en
el proceso de comunicacion
a través de un posiciona-
miento dirigido a enjuiciar o
castigar publicamente a una
persona, colectivo o hecho.

Poner en wuna situacion
grotesca a una persona o
colectivo a través de burlas
0 acciones de menosprecio.

Difusion y  publicaciéon
habitual de contenidos
mediaticos en claro
desequilibrio  entre  sus
funciones de informar,
entretener y educar.

e Incitaciones a la violencia o cualquier otra accién similar contra
cualquier persona o grupo de personas.

Utilizar intencionadamente un nimero desequilibrado de fuentes, que
expliquen o respalden una version de los hechos o argumentos.
Disminuir o amplificar la relevancia de un hecho o acontecimiento.

o Descontextualizar los sucesos ofreciendo una vision superficial.
Mostrar solo una parte de la realidad sin ofrecer la contraria o una
segunda version.

Dar mas peso (cuantitativo o cualitativo) a una de las dos partes en
conflicto.

Deformar la realidad a través del uso de datos o imagenes que no
corresponden a ella.

Ofrecer una vision adultocentrista, androcéntrica, heteronormada o
cualquier otra perspectiva homogenizante.

Ofrecer un punto de vista generalizante de los acontecimientos sin
contextos explicativos.

e Tergiversar los acontecimientos.

e Presentar caracteristicas de la realidad mediatica propias de un mundo
de ficcion (novelizacién o ficcidn de la realidad).

Recurrir a las emociones antes que a la reflexion, a través del miedo,
temores o deseos inalcanzables.

Ofrecer una version de la realidad no coincidente con los hechos o no
fidedigna.

Juicio superficial, simplista y comodo que no contempla las compleji-
dades del fenomeno.

® Brinda exceso de detalle.
Hiperboliza recursos

Publicar informaciones o comentarios dirigidos a juzgar o condenar a
una persona o colectivo que presuntamente ha cometido un delito
antes de que lo hagan los poderes judiciales.

Uso de parodias, chistes, chismes, rumores, burlas, escarnios, afrentas,
bromas o satiras para denigrar o humillar a una persona o colectivo por
motivos de origen, etnia, pueblo o nacionalidad, género, rango etario,
orientacion sexual o identidad de género, situacion social, enfermedad
o discapacidad.

Dar prioridad a contenidos violentos en una noticia, programa o
publicidad u ofrecer el contenido mediatico con un enfoque basado en
estos ejes en horario o espacio no reglamentario acorde a la ley.
Mostrar en exceso o de manera injustificada comportamientos
violentos o sus resultados explicitamente de forma real o simulada,
ofreciendo pocos o nulos elementos que permitan su explicacion o
distanciamiento.

Incitacion, fomento o apologia de la sobrerrepresentacion de la
violencia.




Tratamiento
exhibicionista

Violacion del
derecho al honor,
intimidad, propia

imagen y privacidad
personal o familiar

Tratamiento sexista

Victimizacion
secundaria
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Conducta tendente a mostrar
el cuerpo desnudoy las partes
intimas -genitales, gluteos,
pechos, etc.

Violacion del derecho al
honor, intimidad, propia
imagen y privacidad personal
o familiar

Trato diferenciado a una
persona o colectivo por su
sexo, orientacion  sexual,
identidad de género o por
considerarlo inferior.  Las
practicas sexistas, a pesar de
referirse a toda la diversidad
sexual, se relacionan
fundamentalmente a hombres
y a mujeres, aunque afectan
en mayor medida a las
mujeres y al rol que estas
desempenan en la sociedad.

Doble o triple vulneracién
de derechos por la exposi-
cion a un nuevo evento que
coloca en situacion de
vulnerabilidad al sujeto de
derechos afectado.

Exhibir la imagen o los datos identificativos de personas relacionando-
los con actividades o delitos en los que no estan involucrados.

Utilizar una imagen con fines informativos tomadas en espacios
privados o intimos sin autorizacion.

Emplear una imagen o datos identificativos con fines propagandisticos
sin autorizacion del protagonista.

Mostrar imagenes o menciones identificativas de nifos, nifias, adoles-
centes o jovenes sin su autorizacion o la de su representante legal.
Difundir imagenes de personas que atenten contra su dignidad sin la
autorizacion expresa del protagonista o de su representante legal.
Mostrar imagenes o menciones identificativas de menores de edad si
estan imputados en procesos penales o se les relaciona con actos
delictivos.

Difundir datos personales o privados que permitan la identificaciéon de
una persona con antecedentes penales sin que ello tenga relacion con
el tema del contenido mediatico sin su autorizacion.

Erotizacion o sexualizacion de la imagen de nifias, nifios y adolescentes
(NNA), inapropiados para su formacién, con lo cual se los podria
colocar en situacion de vulnerabilidad frente a pederastas y redes de
trata de nifios/as y adolescentes.

Utilizar en exceso roles tradicionales que perpettan la sumision o
superioridad de uno de los géneros.

Asociar a cada uno de los géneros con ciertos habitos, comportamien-
tos, actividades o espacios.

Utilizar imagenes del cuerpo de una persona (o fragmentos de él) con
el objetivo de incrementar las ventas de un producto dirigido al otro
género (mercantilizacion).

Representar a uno de los géneros como un ser inferior o superior por
su condicién de género.

Realizar entrevistas en momentos inapropiados y de alto estrés
emocional, tales como funerales, momentos inmediatamente después
del crimen, en hospitales o en el desarrollo de un proceso judicial.
Lidiar en esas circunstancias con las noticias mediaticas puede
terminar creando una victimizacion secundaria, provocando que la
tragedia de la victima sea incluso mayor (CNTV, 2012:8). Existe una lista
extensa sobre elementos que podrian devenir en revictimizacion.
Revisar Anexo “Revictimizacion en los medios de comunicacion”.

Usar eufemismos para describir a las victimas y a los agresores. Los
eufemismos son utilizados por los periodistas para capturar un acto de
forma memorable dentro de una fase que lo englobe y que por lo
general se presenta en titulares. Si bien con esto se puede lograr el
objetivo de que el publico recuerde la situacidn, puede ocasionar el
contra-efecto de que la identidad de la victima sea menospreciada e
incluso se pierda o sustituya por el apodo utilizado.

“Embellecer” al victimario, aludiendo a su lado mas humano y positivo
(“era un buen vecino”, “intachable en su profesion”, etc.), lo que
termina generando la impresion de que el verdadero culpable del
crimen es la victima que “actué mal” y “saco de sus casillas” al agresor.
Presentar conductas agresivas contra las victimas, familiares de estas
o sus abogados. La presion de los periodistas por obtener una historia,
a menudo contra una fecha limite, puede llevar a que algunos sean
demasiados agresivos o poco sensibles con las victimas y sus
cercanos.

Filmar y fotografiar escenas con cuerpos, bolsas de cadaveres y
sangre. Muchos centros de apoyo a victimas y profesionales en el tema
consideran que la exposicion repetida de imagenes sangrientas
contribuye a una desensibilizacion general hacia la violencia y la
tragedia de las victimas.

Usar repetidamente secuencias de la escena del crimen como forma
de introduccion al noticiario o en los adelantos noticiosos. Otro
elemento importante a considerar son las imagenes o fotografias de las
victimas, ya que logran una familiarizacion de estas con las audiencias,
plasmando en el recuerdo los eventos que se informan. Las fotografias
“humanizan” a las victimas de un crimen, afiadiendo una sensacién de
realidad a lo acontecido y haciendo que la historia se vuelva vivida. Sin
embargo, ver constantemente la imagen de una victima de homicidio
o alguien desaparecido, puede resultar demasiado doloroso para sus
cercanos.




Tratamiento
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Violacion del
derecho al honor,
intimidad, propia

imagen y privacidad
personal o familiar

Tratamiento sexista
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sexualmente explicitos y que afecten el interés superior de niiias, niios y adolescentes.

Conducta tendente a mostrar
el cuerpo desnudo y las partes
intimas -genitales, gluteos,
pechos, etc.

Violacion del derecho al
honor, intimidad, propia
imagen y privacidad personal
o familiar

Trato diferenciado a una
persona o colectivo por su
sexo, orientacién  sexual,
identidad de género o por
considerarlo inferior. Las
practicas sexistas, a pesar de
referirse a todala diversidad
sexual, se relacionan
fundamentalmente a hombres
y a mujeres, aunque afectan
en mayor medida a las
mujeres y al rol que estas
desempenan en la sociedad.

Hacer reportajes con base en rumores. Cuando las victimas, sus
cercanos o la policia a cargo del caso se niegan a ser entrevistados por
diversas razones, es bastante comun que los medios acudan a otras
fuentes posibles de informacion, tales como vecinos, testigos lejanos o
gente que puede, o quiza no, haber conocido a la victima o al victima-
rio. De cualquiera forma, no se puede confiar en la exactitud de dichas
entrevistas ni de la cercania que declaran tener estas terceras personas
tanto con la victima como con el agresor.

Interferir en la investigacion policial. A menudo, los detalles que los
periodistas consideran importantes para una buena historia noticiosa,
son también los detalles que deben mantenerse en la confidencialidad
para lograr el éxito de la investigacion criminal.

Fallar en la cobertura total del crimen por la culpa de prejuicios
sociales existentes. Tanto el tiempo que se le da a una nota dentro del
noticiario como la cantidad de dias a la semana que se repite la historia
del crimen, tienden a variar dependiendo de la condicion étnica de la
victima, su lugar de residencia, el estrato socioecondémico y otros
factores que no tienen nada que ver con el crimen en si.

Identificar a las victimas menores de edad. Si bien el sistema judicial
trata intensamente de proteger la privacidad de las victimas menores
de edad, conscientes de que si estas son identificadas publicamente
pueden sufrir consecuencias tan traumaticas como el primer asalto, los
medios no toman las precauciones suficientes en muchos casos. Es
mas, no solo deberian tener cuidado con la identidad de la victima,
sino también con el agresor en tanto su parentesco con el menor que
ha sido atacado permita identificar a este ultimo.

Intentar entrevistar a familiares de las victimas de homicidio antes de la
notificacion oficial de la policia. En casos de homicidio, los periodistas
siempre deberian preocuparse de averiguar cuando han sido notifica-
dos los familiares de la victima acerca del asesinato de sus seres
queridos, antes de empezar a difundir dicha informacion.

Hacer reportajes imprecisos. La precision con que los medios cubren
los detalles del crimen a cualquier minuto, es muy importante para la
victima como para sus cercanos.

Exhibir la imagen o los datos identificativos de personas relacionando-
los con actividades o delitos en los que no estan involucrados.

Utilizar una imagen con fines informativos tomadas en espacios
privados o intimos sin autorizacion.

Emplear una imagen o datos identificativos con fines propagandisticos
sin autorizacién del protagonista.

Mostrar imagenes o menciones identificativas de nifios, nifas, adoles-
centes o jovenes sin su autorizacidn o la de su representante legal.
Difundir imagenes de personas que atenten contra su dignidad sin la
autorizacion expresa del protagonista o de su representante legal.
Mostrar imagenes o menciones identificativas de menores de edad si
estan imputados e n procesos penales o se | esrelaciona con actos
delictivos.

Difundir datos personales o privados que permitan la identificacion de
una persona con antecedentes penales sin que ello tenga relacion con
el tema del contenido mediatico sin su autorizacion.

Erotizacion o sexualizacidn de la imagen de nifas, nifios y adolescentes
(NNA), inapropiados p ara su f ormacién, con lo cual se los podria
colocar en situacion de vulnerabilidad frente a pederastas y redes de
trata de nifios/as y adolescentes.

Utilizar en exceso roles tradicionales que perpettdan la sumision o
superioridad de uno de los géneros.

Asociar a cada uno de los géneros con ciertos habitos, comportamien-
tos, actividades o espacios.

Utilizar imagenes del cuerpo de una persona (o fragmentos de él) con
el objetivo de incrementar las ventas de un producto dirigido al otro
género (mercantilizacion).

Representar a uno de los géneros como un ser inferior o superior por
su condicion de género.
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Realizar entrevistas en momentos inapropiados y de alto estrés
emocional, tales como funerales, momentos inmediatamente después
del crimen, en hospitales o en el desarrollo de un proceso judicial.
Lidiar en esas circunstancias con las noticias mediaticas puede
terminar creando una victimizacion secundaria, provocando que la
tragedia de la victima sea incluso mayor (CNTV, 2012:8). Existe una lista
extensa sobre elementos que podrian devenir en revictimizacion.
Revisar Anexo “Revictimizacion en los medios de comunicacion”.

Usar eufemismos para describir a las victimas y a los agresores. Los
eufemismos son utilizados por los periodistas para capturar un acto de
forma memorable dentro de una fase que lo englobe y que por lo
general se presenta en titulares. Si bien con esto se puede lograr el
objetivo de que el publico recuerde la situacion, puede ocasionar el
contra-efecto de que la identidad de la victima sea menospreciada e
incluso se pierda o sustituya por el apodo utilizado.

“Embellecer” al victimario, aludiendo a su lado mas humano y positivo
(“era un buen vecino”, “intachable en su profesion”, etc.), lo que
termina generando la impresion de que el verdadero culpable del
crimen es la victima que “actué mal” y “saco de sus casillas” al agresor.
Presentar conductas agresivas contra las victimas, familiares de estas
o sus abogados. La presion de los periodistas por obtener una historia,
a menudo contra una fecha limite, puede llevar a que algunos sean
demasiados agresivos o poco sensibles con las victimas y sus
cercanos.

Filmar y fotografiar escenas con cuerpos, bolsas de cadaveres y
sangre. Muchos centros de apoyo a victimas y profesionales en el tema
consideran que la exposicion repetida de imagenes sangrientas
contribuye a una desensibilizacion general hacia la violencia y la
tragedia de las victimas.

Usar repetidamente secuencias de la escena del crimen como forma
de introduccion al noticiario o en los adelantos noticiosos. Otro
elemento importante a considerar son las imagenes o fotografias de las
victimas, ya que logran una familiarizacion de estas con las audiencias,
plasmando en el recuerdo los eventos que se informan. Las fotografias
“humanizan” a las victimas de un crimen, afladiendo una sensacién de
realidad a lo acontecido y haciendo que la historia se vuelva vivida. Sin
embargo, ver constantemente la imagen de una victima de homicidio
o alguien desaparecido, puede resultar demasiado doloroso para sus
cercanos.

Hacer reportajes con base en rumores. Cuando las victimas, sus
cercanos o la policia a cargo del caso se niegan a ser entrevistados por
diversas razones, es bastante comun que los medios acudan a otras
fuentes posibles de informacion, tales como vecinos, testigos lejanos o
gente que puede, o quiza no, haber conocido a la victima o al victima-
rio. De cualquiera forma, no se puede confiar en la exactitud de dichas
entrevistas ni de la cercania que declaran tener estas terceras personas
tanto con la victima como con el agresor.

Interferir en la investigacion policial. A menudo, los detalles que los
periodistas consideran importantes para una buena historia noticiosa,
son también los detalles que deben mantenerse en la confidencialidad
para lograr el éxito de la investigacion criminal.

Fallar en la cobertura total del crimen por la culpa de prejuicios
sociales existentes. Tanto el tiempo que se le da a una nota dentro del
noticiario como la cantidad de dias a la semana que se repite la historia
del crimen, tienden a variar dependiendo de la condicion étnica de la
victima, su lugar de residencia, el estrato socioeconémico y otros
factores que no tienen nada que ver con el crimen en si.

Identificar a las victimas menores de edad. Si bien el sistema judicial
trata intensamente de proteger la privacidad de las victimas menores
de edad, conscientes de que si estas son identificadas publicamente
pueden sufrir consecuencias tan traumaticas como el primer asalto, los
medios no toman las precauciones suficientes en muchos casos. Es
mas, no solo deberian tener cuidado con la identidad de la victima,
sino también con el agresor en tanto su parentesco con el menor que
ha sido atacado permita identificar a este ultimo.

Intentar entrevistar a familiares de las victimas de homicidio antes de la
notificacion oficial de la policia. En casos de homicidio, los periodistas
siempre deberian preocuparse de averiguar cuando han sido notifica-
dos los familiares de la victima acerca del asesinato de sus seres
queridos, antes de empezar a difundir dicha informacion.

Hacer reportajes imprecisos. La precision con que los medios cubren
los detalles del crimen a cualquier minuto, es muy importante para la
victima como para sus cercanos.

Doble o triple vulneracion
D e o de derechos por la exposi-
Vlctlmlzacllon cion a un nuevo evento que
secundaria coloca en situacion de
vulnerabilidad al sujeto de

derechos afectado.
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Crimen pasional ™

Rifa y disputa matrimonial®

Bajos instintos™

Crimenes por amor, crimenes de honor*
(...) por cuestiones de celos®

Se invisibiliza la relacion de dominio del agresor sobre la mujer objeto
de violencia.
Se patologiza al agresor y se explica la agresién como algo instintivo e
imposible de controlar.
o, ) Se busca al agresor dentro de las personas que han cometido delitos
Termlr:los.e.ql‘u.vocos contra la propiedad, que se convierten asi en los sospechosos de los
que invisibilizan, Expresiones que pueden delitos sexuales, y por lo tanto, se obstaculiza la posibilidad de que se
ocultan desvirtian distorsionar o desvirtuar las trate de una persona sin antecedentes delictivos de este tenor.
larealidad de la causas, elementos y e Se utilizan términos confusos para definir la situacion.
violencia hacia las consecuencias de los Se muestra el hecho de violencia extrema (el asesinato) y no el proceso
mujeres y nifas, y hechos V|0Iento_s de los que la de:?(?n(iadena. L . . -
que son victimas las La expresion “drama pasional” o “crimen pasional” tiende a justificar la
mujeres agresion y hasta el asesinato, bajo el supuesto de quien lo comete lo
favorecenasu hace movido por la pasién y los celos, minimizando la gravedad de la
erradicacion accion.
Al utilizar el término “serial”, que de adjetivo se convierte en sustantivo,
desaparece el sujeto violador. Se alude a la cantidad y no a la calidad
de la accion. Se invisibiliza la violencia hacia la mujer, la violacion.
“Acecha”. Se presenta al agresor como un animal, desconociendo la
responsabilidad que le compete.
"Bajos i nstintos". Expresién comunmente utilizada e n los medios de
comunicacion para referirse a los motivos de la violencia sexual. Su uso
tiende a asociar la violacion a la accion instintiva de quien la comete y
no al uso de la razon, quitando responsabilidad al agresor.

|

por lo tanto no

Elaboracion: Propia
Fuente: IAEN, 2015; Sibrian, 2012; CNTV, 2013

19 “Expresién que tiende a distorsionar un acto criminal -que atenta, en general, contra la vida de las mujeres- y sus razones, justificando la accién y
favoreciendo a quien la comete por considerarlo como no responsable de la accion, perfildndolo como alguien que no siendo criminal, es arrastrado
por la pasion, por una “locura pasajera de amor’, los celos. No existen bases juridico-legales en nuestro sistema de derecho para tales definiciones, y esta
expresion -en el discurso social- se enlaza con el argumento juridico de “estado emocional violento”, en donde aparece un exceso de emocion y una falta
de responsabilidad, en crimenes que son una culminacién de una serie de violencias cotidianas hacia las mujeres, y que buscan el control y la posesion
absoluta de una mujer” (Rodigou, 2007: 16)

20 “La tematizacion de la violencia de género por la prensa y la opinion publica aluden algunas veces al problema como “rina o disputa matrimonial”
y solo en casos de lesiones graves y muerte, se alude a “la violencia contra las mujeres. El primer uso del término, supone que las dos partes acceden en
forma igualitaria al poder, ocultando la dominacién y subordinacién” (Rodigou, 2007: 16).

21 “La frase ‘La someti6 a sus bajos instintos” es de habitual presencia en las noticias que brindan los medios de comunicacion, especialmente los gra-
ficos, respecto de actos de violacién. Se utiliza esta expresion para explicar ciertos modos de actuar de los varones, asumiendo una base instintiva de la
naturaleza humana, que alude a no poder controlar conductas sexuales que no contemplan el consentimiento de la mujer. En casos de violencia sexual
hacia la mujer, se justifica el accionar del agresor, desresponsabilizando al mismo. “..que le impide controlar sus impulsos y dejar de actuar por su propia
decision...” (Rodigou, 2007: 16).

22 “En las noticias policiales se suele usar en los titulares estas expresiones, que de alguna forma, intentan encontrar motivos socialmente aceptados a
estos crimenes, minimizando la gravedad de la accion. Ataques con dcido, gasolina o fuego: Entre 1994 y 1999, mds de 3.560 mujeres fueron hospitalizadas
en Pakistdn porque sus esposos, hermanos o padres lanzaron alguna de estas sustancias a los rostros y cuerpos de ellas como una medida para recuperar su
honor. Aproximadamente la mitad de estas mujeres murié” (Rodigou, 2007: 16).

23 “El origen etimoldgico del término ‘celos’ proviene del griego que significa preocupacion por algo que se considera propio”. En el discurso social, es
persistente la idea de que en las relaciones de pareja entre varones y mujeres, la mujer es propiedad del varén y le pertenece, pudiendo usar la coacciéon
fisica cuando esta propiedad corre peligro :..fue agredida verbalmente y fisicamente por su pareja, tal vez por cuestiones de celos” (Rodigou, 2007: 16).
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CAPITULO 3

CATEGORIAS E INDICADORES QUE CARACTERIZAN A UN
CONTENIDO COMUNICACIONAL SEXUALMENTE EXPLICITO

Varios autores?* vinculan el término sexualmente explicito con la pornografia. Weeks?®, por su parte, rela-
ciona lo sexualmente explicito con lo obsceno, entendido por la Suprema Corte de Estados Unidos como ““la
descripcién o representacion de una conducta sexual que, en su conjunto (...): 1. Apele al interés lascivo del
sexo; 2. retrate o exponga las conductas sexuales especificamente definida por la ley estatal de forma clara-
mente ofensiva; y 3. no tenga valor literario, artistico, politico o cientifico” (s/p).

La definicion “material sexualmente explicito™ fue introducida por la Comision Nixon en 1968, cuando
realizaron la encuesta sobre pornografia y sus efectos en la sociedad. Este término:

(...) extiende la definicion de pornografia a cualquier representacion de la actividad sexual —sea
ésta tanto a una ilustracion médica o una obra de arte, como una fotonovela erotica o una pelicula
<<porno>>, y por otra excluye todas las alusiones y las metaforas sobre el sexo, incluso las mas
<<obscenas>>; [por ejemplo] todas las canciones de doble sentido de origen popular y los chistes y
chascarrillos mas <<picantes>> pero no sexualmente explicitos (Staderini, 1990: 161-162).

En concordancia con esta definicion, Brown y L’Engle (2009) consideran que el término *““sexually explicit
media” debe abarcar mucho mas que solo lo pornografico, lo erético y lo obsceno. Lo plantean como un tér-
mino mas neutral®® y una forma de distinguir el contenido sexualmente explicito de otros contenidos sexuales
gue no tengan representaciones de genitales o contacto genital®. Asi, para Peter & Valkenburg (2006), Kraus
& Russell (2008), Rosser & otros (2013), el material sexualmente explicito constituye una representacion,
exposicion o descripcion sin censura de genitales y actos sexuales.

Brown y L’Engle, consideran que lo sexualmente explicito: ““varia considerablemente desde representacio-
nes de conductas sexuales heterosexuales mas bien tradicionales hasta multiples parejas sexuales, coerciony
relaciones sexuales no tradicionales, como bestialidad y sadomasoquismo” (2009: 130). En concordancia con
este criterio, Flood sostiene que una representacion sexualmente explicita: “incluye imagenes de hombres o
mujeres desnudas o semidesnudas, actividad sexual implicita y actividad sexual real’” (2007: 47).

Fisher & Barak (2001) consideran que los términos “er6tico”, “pornografia degradante” y “pornografia
violenta” guian la definicién de lo que es un material sexualmente explicito. Lo “erético”, implica algo se-
xualmente explicito no degradante y un acto no violento de actividad sexual consensuada. La pornografia
degradante es un contenido sexualmente explicito que degrada, desvaloriza y deshumaniza a las personas,
generalmente mujeres. La pornografia violenta se refiere a aquellos contenidos sexualmente explicitos que
representan y naturalizan la violencia sexual y de género.

Vandenbosch (2015) se alinea a las definiciones anteriores al sugerir que “material sexualmente explicito”
son las imagenes o videos producidos profesionalmente o por usuarios [comunes] que representan [0 exponen]
actividades sexuales, como masturbacién, que bien puede ser oral o anal, y penetracion vaginal, de forma no
censurada, a menudo realizando acercamiento a los genitales.

24 (Thompson, Chaffee, & Oshagan, 1990; Muncy, 1992; McKee, 2006; Downign Jr, Antebi, Schrimshaw, & Siegel, 2014; Velasco & Gil, 2017).

25 Weekes narra la siguiente escena: “Recibi un mail con el asunto “air bags”. Asumiendo que era un mail de otro vendedor de autos [el autor estaba con-
sultando ofertas para comprarse uno], lo abri (...). Para mi sorpresa el mail contenia una imagen jpg., mostrando varias mujeres en topless y cunninlingus
explicitos, incluyendo desnudos frontales y genitales femeninos detallados” (2003: 2). Este suceso fue calificado por Weekes como un claro ejemplo de
exposicion inadvertida a un material sexualmente explicito.

26 La propuesta de “material sexualmente explicito” como un término mas neutral se corresponde con el dejar de lado las fuertes connotaciones negativas
que pesaban sobre los conceptos “pornogrdfico” o “porno” (Rosser, y otros, 2013).

27 En el debate sobre el uso de estos términos, hay opiniones como la de Kraus y Russell (2008) que sugieren que la expresion “material sexualmente
explicito” es a menudo utilizado como un eufemismo de pornografia, y de aquellos contenidos en otros formatos en (video, material escrito, fotografia y
arte) que incluyen relaciones sexuales y genitales descubiertos.
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Rosser y otros (2013) consideran que el material sexualmente explicito tiene como objetivo crear o esti-
mular sentimientos o pensamientos sexuales en el receptor. No obstante, la opinion de Barwick (2003), méas
acorde con la naturaleza compleja del término, sostiene que este tipo de material puede 0 no tener la intencién
de provocar la excitacion sexual de quien lo consume.

.Cuando un contenido es sexualmente explicito?

Un contenido es sexualmente explicito cuando: ““en cualquier tipo de formato (video, audio o impreso), re-
presente 0 exponga genitalidad; actividades sexuales sin censura o con ellay de forma explicita; pornografia
de cualquier indole; apologia, exaltacién o incitacion a la pornografia; erotizacion del cuerpo de nifias, nifios
y adolescentes; escenas obscenas o degradantes; que puede o no tener la intencion de provocar la excitacion
sexual de quien lo consume” (CRDPIC, 2019: 68).

Indicadores que permiten identificar
un contenido sexualmente explicito adecuado

Se puede monitorear un contenido sexualmente explicito cuando ademas de identificar las caracteristicas
anteriormente establecidas, no cumpla con los siguientes parametros:

* Tenga finalidad educativa.

e Sea difundido en la franja horaria adecuada de acuerdo a las imagenes y sonidos que presenta.

* Que los contenidos educativos con imégenes sexualmente explicitas difundidos en franjas horarias de
responsabilidad compartida y de apto para todo publico sea material debidamente contextualizado para
las audiencias de estas dos franjas.

e Estimule el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes.

e Motive su interés en la naturaleza, la ciencia, el arte.

e Promueva y respete la opinion de nifias, nifios y adolescentes.

* Respete y proteja su identidad e imagen.

» Estimule el desarrollo del pensamiento, la construccion de sus propias ideas y proyectos.

e Sea adecuado a su proceso de desarrollo.

* Incorpore elementos que generen reflexion sobre la sexualidad responsable y saludable, bajo la pers-
pectiva de una sexualidad integral, caracterizada como algo natural, no negativo, librandola de temas
como la culpa o la suciedad.

» Llamen a las partes del cuerpo con sus nombres propios, con un lenguaje adecuado, sin utilizar seudé-
nimos que en un futuro pueden causar una distorsion del conocimiento sobre la funcion bioldgica y la
importancia que tienen.

e Maneje parametros éticos y de valores.

e Incorpore las perspectivas: de género, interculturalidad, etaria, de derechos, de movilidad, etc.

.Cuando un contenido es sexualmente explicito educativo?

Los contenidos sexualmente explicitos elaborados con finalidad educativa se identifiquen los siguientes
elementos:

- Que sean elaborados de forma ludica, con estrategias como la utilizacion de personajes infantiles, sean
estos animados, ilustrados, modelados, entre otros.

- Seaun tipo de material comunicacional que propenda a la prevencion del abuso sexual infantil.

- Elaborado quitandole la carga negativa que la moral social ha impuesto a la sexualidad.

- Que no promueva conductas inapropiadas relacionadas con la sexualidad.

- Que evite la sexualizacion o erotizacion del cuerpo de nifias, nifios y adolescentes.
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Que no exponga escenas sexuales o pornografia sin censura, que expongan la genitalidad y zonas eré-
genas de los cuerpos sin fines educativos.

Que evite presentar escenas obscenas o degradantes no aptas para nifias, nifios y adolescentes.

Que no re-victimice a nifias, nifios y adolescentes (CRDPIC, 2019: 71-72).
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CAPITULO 4

CATEGORIAS E INDICADORES QUE CARACTERIZAN A
UN CONTENIDO COMUNICACIONAL QUE DESINFORMA
O REPRODUCE NOTICIAS FALSAS

Si bien la labor del Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la Informacién y Comunicacion se
centra en establecer pardmetros respecto a contenidos comunicacionales difundidos en radio, prensa y televi-
sidn, con base en el principio de corresponsabilidad social, y tomando en cuenta que la comunicacion en una
actividad integral, en este apartado se realizara una referencia respecto a reconocer contenidos que inciten a la
desinformacion, asi como a la propagacion de noticias falsas, ademas, en redes sociales.

. Qué es desinformacion y fake news?

El diccionario de la Real Academia Espafiola (2019), define la «desinformacion» como la accion de “dar
informacion insuficiente u omitirla”’; es decir, desinformar es “ofrecer una informacion falsa o intencionada-
mente manipulada para obtener un fin determinado” (Woldreference.com, 2010). Las noticias falsas, conoci-
das también con el anglicismo fake news, son un tipo de bulo que consiste en un contenido pseudoperiodistico,
difundido a través de portales de noticias, prensa escrita, radio, television y redes sociales y cuyo objetivo es la
desinformacion. ““Lo fake, que cuenta con la ubicuidad que le aporta la tecnologia, contamina todas las esferas
de nuestra vida: la comunicacién, la politica, la economia, el pensamiento, las decisiones e incluso nuestra
vida privada’ (Olmo y Romero, 2019: 3).

Grafico 3
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Los medios de comunicacion, a diario, ofrecen una alta, constante e inmediata variedad de informacion, misma
que deberia ser certera y confiable, con criterios periodisticos suficientes; las audiencias por su parte, reciben estos
contenidos, “el peligro aumenta si se considera el menor interés de las personas en someter a juicio critico las
informaciones que reciben, en especial cuando estan insertas en redes sociales a las que se han incorporado vo-
luntariamente, y en las que se han puesto en contacto con personas que pueden llegar a ser un referente confiable”
(Gémez, 2013: 43).

Entonces, no toda la desinformacion es directamente responsabilidad de los medios de comunicacion. Desde
hace un par de décadas, las redes sociales se han configurado como las plataformas a las que las personas acceden
para mantenerse informadas. En este sentido “la complejidad de la posverdad® es palpable en eventos como: la
inmensa reproduccion de cadenas falsas en whatsapp, [...] la creencia de que todo lo que esta en internet es verdad
y, sobretodo, el auto convencimiento de una verdad liquida que carece de sustento o argumento” (Enfoques, 2018:
2). Este fenémeno social, sumado a la inmediatez con la que las redes difunden informacién, ha provocado que se
considere como real y sin cuestionamiento practicamente cualquier contenido informativo que se consume. Basta
con que esté redactado con la formalidad del periodismo, y mucho mejor si la informacion viene acompafiada de una
imagen, lo que realza el caracter de oficial a algo que, posiblemente, nunca sucedio. Estamos, por lo tanto, hablando
de noticias falsas, o fake news, que, circulan por la Internet, medio de difusion masivo en el que las publicaciones
no han pasado por un filtro de comprobacion, y que “por medio de efectos visuales se pretende dar apariencia de
legitimidad a contenidos inventados o falsificados, apoyandolos incluso con vinculos hacia supuestas referencias
fiables. Si a lo anterior se agrega la posibilidad de anonimato, se puede desprender lo sencillo que resulta la mezcla
de datos reales y verosimiles con otros que son lisa y llanamente falsos o descontextualizados™ (Gomez, 2013: 47).

.Cuando un contenido es desinformativo o contiene informacion falsa?
Se exponen los principales elementos para reconocer un contenido desinformativo asi como las noticias falsas.

Tabla 8
Elementos para reconocer noticias falsas

m DESINFORMACION NOTICIAS FALSAS NOTICIA OFICIAL

El contenido ha sido previamente

Contextualizacion

Fuentes informativas

Pertinencia

Se omite cierta informacion
que resultaria relevante para
la comprension de un
hecho.

No se contrasta la informa-
cion con varias fuentes. Se
asume un hecho como tal a
partir de un solo criterio.

Se omite parte de una
informacién, no se da
elementos que ayuden a su
comprension, se da un
manejo sin criterio y respon-
sabilidad. Muchas veces
esto sucede por la necesi-
dad de transmitir informa-
cion en tiempo real, sobre
todo cuando se difunden en
redes sociales.

No existe contextualizacion, ya
que la noticia no tiene un
origen definido.

No existen fuentes de informa-
cién, no se establece contacto
con implicados, directos o
indirectos ni se recurre a
especialistas que puedan
explicar un fenémeno puntual.

No tiene ninguna p ertinencia,
ya que al ser noticias construi-
das sin criterio informativo lo
unico que logran es generar
desestabilizacion e incerti-
dumbre. La pertinencia queda
de lado y da paso al rumor que
se manifiesta en angustia y
malestar general, al asumir las
fake news como reales.

28 Posverdad o mentira emotiva es un neologismo que describe la distorsion deliberada de una realidad en la que los hechos objetivos tienen menos in-
fluencia que las apelaciones a las emociones y a las creencias personales, con el fin de crear y modelar la opinién publica e influir en las actitudes sociales.

verificado y contrastado y se ajusta a
una realidad que no da pie a especula-
ciones ni da pie a que se generen
tergiversaciones sobre la informacion
difundida.

Las fuentes son variadas, tanto directas
como indirectas. Se recurre a las
autoridades (fiscalia, policia, Ministerio
del Interior). Si se trata de un fenémeno
estructural, se considera los conoci-
mientos de expertos en el tema aborda-
do. No cae en generalizaciones ni
puede ser considerado como un rumor.

Los medios de comunicacion que
manejan adecuadamente las notas
periodisticasy sus contenidos, lo
hacen bajo el criterio de veracidad,
objetividad y de ética, por lo que la
pertinencia al momento de difundir
noticias debe ser primordial. Eso
significa que las notas deben estar bien
estructuradas, adecuadas a un contex-
to especifico para mantener informada
a la poblacion y que esta responda con
credibilidad al medio de comunicacién.
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Se omiten detalles de la
fuente de la noticia, o no se
toma en cuenta las fuentes
oficiales o se detalla un
hecho desde la subjetividad
de la o el periodista. Carece
de elementos que aseguren
su veracidad.

La desinformacion es
utilizada, sobre todo, para
provocar incertidumbre y
duda, para menoscabar la
credibilidad hacia las
instituciones oficiales
mediante la ausencia de
datos. No obstante, muchas
veces son las mismas
instituciones quienes no
aportan con suficientes
datos que puedan ser
manejados por los medios
de comunicacion, lo que
lleva a la especulacion de la
informacion y su probable
tergiversacion, que bien
podria convertirse en
noticias falsas, pero esta vez
por no adoptar una posicion
critica ética.

Tomando en cuenta lo
establecido en la Ley de
Comunicacion, en su
articulo 40 donde se indica
que “ninguna persona que
difunda informacién de
interés general, podra ser
obligada a revelar la fuente
de la informacion” (LOC,
2019), se comprende que las
fuentes muchas  veces
queden en reserva; pero
asimismo se omiten datos
de fuentes que son conside-
radas oficiales, y de las
cuales solo se menciona un
cargo ambiguo, o un
nombre que podria ser el de
cualquiera. Por ejemplo, se
menciona al Ministro, pero
no de qué cartera; al doctor,
pero no se aclara si en
medicina, en leyes, PhD,
etcétera. Esta carencia de
informacion resta credibili-
dad a la informacion
recibida.

No tienen un origen definido.
Aparecen como una
afirmacion de alguien. No es
posible identificar donde
aparece y tampoco determinar
qué alcance tendra. Es mas
probable encontrarlas en
redes sociales, se propagan
como un virus (de ahi el
término ‘viral’), y a la larga,
resulta no ser real.

Su Unica finalidad es la de
generar caos y malestar entre
la poblacion que recibe una
informacion que no ha sido
verificada y se la transmite
como algo real, cuando no lo
es. Esto sucede sobre todo en
las redes sociales, donde los
contenidos se viralizan sin que
antes hayan pasado por un
proceso de criterio por parte
de la persona que lo recibe.
Esto es, buscar la manera de
autenticar el contenido
investigando en otras platafor-
mas, paginas web, o rastrean-
do referencias que pudieran
de alguna manera confirmar la
informacion recibida, y a la vez
tener la seguridad al momento
de pasarla a alguien mas.

No existen nombres; existen
los pronombres como una
generalidad que no llega a
ninguna parte. En lugar de
establecer una  conexion
directa entre el hecho informa-
do y los involucrados, o las
fuentes oficiales de informa-
cién, se deja en el aire la
incertidumbre sobre la oficiali-
dad o no del contenido
emitido.

De la misma forma sucede en
las publicaciones que se
comparten en redes sociales,
especialmente Facebook o
WhatsApp, donde el texto o el
audio dice que alguien dijo;
un/a conocido/a que trabaja
en tal o cual parte tiene
conocimiento; me contaron
que; estan diciendo que. Esta
descontextualizacion y
carencia de nombres reales se
da sobre todo en contextos de
emergencias, ya sea sanitarias,
como la que vivimos
actualmente, asi como en
otras pasadas, o incluso
futuras, lo que da lugar a la
especulacion y miedo entre la
poblacion.

Elaboracion: Propia
Fuente: Consejo de Comunicacion

Una noticia difundida por un medio de
comunicacion debe ser confirmada,
corroborada y complementada con
entrevistas, fuentes de informacion
directas, indirectas, asi como la explica-
cion del hecho al que es posible
rastrearlo desde el momento mismo
que sucedio. Sin embargo muchas
veces no es posible explicarlo por
completo mientras no se hayan
determinado causas y efectos que
llevaron a que se produzca una
situacion especifica o un fendmeno
estructural.

Especialmente en los medios de
comunicacion social, la difusion de
contenidos, al menos los noticiosos,
tiene como objetivo mantener a la
poblacion informada cuando se trata de
circunstancias coyunturales que
afectan a todas y todos por igual (por
ejemplos, la emergencia sanitaria por
COVID 19), asi como situaciones
particulares que podrian ser de interés
general. No existe la intencion de
generar caos O panico cuando se
informa sobre algun fenémeno o
situacion infortunada, siempre vy
cuando la informacién venga acompa-
fAada de un criterio periodistico ético
que incite a la busqueda de soluciones
por parte de las autoridades, o también
de la poblacion en general.

Los periodistas que cumplen su trabajo
bajo normas estrictas de criterio
periodistico, se ajustan a lo establecido
en la Ley de Comunicacion, pero
también buscan la forma de que la
informacion no quede suspendida en el
limbo de las conjeturas. Esto se logra al
identificar a los actores que estan
directa o indirectamente involucrados
en un hecho puntual, o si son parte de
un grupo de expertos que pueden
ayudar a determinar las causas y
efectos de un fenomeno, de tratarse de
algo estructural. Ya no se juega con la
ambigliedad indeterminada del ellos o
alguien; aqui hay nombres y apellidos,
hay cargos definidos e instituciones
reconocibles, a menos que la fuente
prefiera no darse a conocer por
circunstancias que podrian poner en
riesgo su integridad personal y la de su
entorno inmediato.
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Asimismo, ya que “ahora las noticias transitan sin filtro por las redes y las genera mds gente [y] cada in-
dividuo se ha convertido en un medio de comunicacion en si mismo que solo comparte lo que quiere y aquello
con lo que esta de acuerdo, las mas de las veces sin detenerse a pensar” (Olmo y Romero, 2019: 3), es nece-
sario responder a las publicaciones considerando varios aspectos, como los medios utilizados para difundirlas
(oficiales o informales), el lenguaje utilizado (si es periodistico, especializado o cotidiano), las imagenes que
acompafian la informacidn (incita a la alarma o no), asi como las fuentes a las que se recurre (existen o la in-
formacion se basa en conjeturas). Es por ello que:

Existen algunas herramientas para trabajar dentro del &mbito de la ensefianza pero que facilmente son ex-
trapolables a otros colectivos de usuarios:

- Criterios para evaluar noticias y otras fuentes de informacion;

- Utilizar sitios web de comprobacion de hechos (fact checkers);

- Leer fuentes acreditadas;

- Buscar diferentes perspectivas;

- Practicar la alfabetizacion de medios;

- Reducir la comparticion de noticias dudosas;

- Apoyar y comprometerse con el periodismo de alta calidad. (Lopez-Borrul, 2018: 1354)

,Qué indicadores permiten evidenciar que un contenido incita a la
desinformacion o contiene informacion falsa?

Tanto en la desinformacion como en la generacion de noticias falsas, o fake news, hay que tomar en cuenta,
en primer lugar, que “las noticias falsas provienen de sitios ficticios disefiados para parecer fiables que pro-
ducen titulos sensacionalistas para atraer al lector [asi como el uso de las] redes sociales que ayudan a su
propagacion viral y a las plataformas de publicidad que las financian” (Pauner, 2018: 298), por lo que resulta
necesario tomar en cuenta los siguientes elementos que ayudan a identificarlas para no caer en el error de pro-
pagarlas, o al menos hacerlo apoyados en criterios que ayuden a su contextualizacion, puesto que ““en muchas
ocasiones, no hay una forma de conocer la verdad de manera inmediata, a menos que se someta a cuarentena
la informacion, hasta encontrar las evidencias que prueban o demuestran los hechos mencionados por una
noticia”. (Blazquez, 2018: 7). Asi, los contenidos emitidos por medios de comunicacion, pero sobre todo por
redes sociales, incitan a la desinformacion, o contienen noticias falsas cuando:

- Enlugar de informar, se sobredimensiona un hecho.

- Secentraen el problemay no en la posible solucion.

- Echa mano al sensacionalismo y el amarillismo.

- Desvia la atencion de temas importantes haciendo pasar hechos banales como relevantes.

- Usa un lenguaje despectivo, discriminador y peyorativo.

- Evita mencionar otras causas que pudieran haber incidido en la causa de un problema.

- Seinsinda que es un hecho aislado, y no parte de una problemaética estructural que estd fuertemente

arraigado en la sociedad (por ejemplo, el problema de la violencia de género).

- No aborda las tematicas desde un enfoque de derechos.

- Se hace caso omiso de las franjas horarias (para television y radio) y se emite contenido que no es
apropiado para nifias, nifios y adolescentes, vulnerando asi el principio de proteccion integral de este
segmento de la poblacion.

- Hay una intencionalidad o predisposicion de perjudicar a otro, sea por calumnia, prejuicio, estereotipo
0 estigma.

- No tienen fecha de publicacion, o no es posible determinarla.

- Presenta un discurso superficial y banal.

- Existe uso intencional del doble sentido para confundir a las audiencias.
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CAPITULO 5

CATEGORIAS E INDICADORES QUE CARACTERIZAN A UN
CONTENIDO COMUNICACIONAL SIN ENFOQUE DE GENERO

En la actualidad los medios de comunicacion social y el periodismo como agentes de socializacion ““son
fuente esencial de las representaciones de la sociedad que dan significado y validan ciertas conductas, aso-
ciandolas a estereotipos y roles de género” (Andrade et al, 2018: 4). En este sentido, a continuacion se esta-
blece algunos elementos que permitira identificar diversos componentes de género en los productos y procesos
comunicativos.

,Qué es el género?

Es un término complejo, multifacético, polisémico (con varios significados), en permanente construccion
y redefinicion. “Las investigaciones feministas de la década de 1970 muestran que el concepto de sexo no es
valido para explicar las diferencias de actividades entre hombres y mujeres, en las distintas culturas a lo largo
de la historia. Por lo tanto, se introduce el concepto de género como categoria de analisis™ (Consejo Nacional
para la Igualdad de Género, 2018: 69).

Esta categoria, entonces, permite diferenciar y separar lo bioldgico, atribuido al sexo, de lo cultural, deter-
minado por el género. Es definida como:

(...) el conjunto de caracteristicas sociales, culturales, politicas, psicoldgicas, juridicas y econdmicas
que las diferentes sociedades asignan a las personas de forma diferenciada como propias de varones
o de mujeres. Son construcciones socioculturales que varian a través de la historia y se refieren a los
rasgos psicoldgicos y culturales y a las especificidades que la sociedad atribuye a lo que considera
“masculino” o “femenino™. Esta atribucion se concreta utilizando, como medios privilegiados, la
educacion, el uso del lenguaje, el “ideal” de la familia heterosexual, las instituciones y la religion
(Unicef, 2017: 13).

Esto implica que si bien existe una determinacion del genotipo, que da la apariencia exterior del cuerpo, asi
como una diferenciacion gonadica en cuanto a lo que producimos: évulos o espermatozoides- tenemos ovarios
o testiculos-, “esto no determina ni es causa de lo que somos los hombres o las mujeres” (Lagarde, 1990: 3).
La hipotesis de la teoria de género en este sentido es que aunque tengamos caracteristicas sexuales, no estamos
determinados por ellas. De esta forma:

Este conjunto de caracteristicas relacionadas con el sexo de las personas que incluyen la apariencia,
la forma de hablar, los gestos (0 sea como se considera que deberia ser una mujer o un varén) es lo
que llamamos la expresién de género; otras caracteristicas como el comportamiento, las actividades,
oficios para varones y mujeres (o sea, qué deberian hacer) los llamamos roles de género (Lagarde,
1990: 10)

Siendo que los roles de género son las expectativas que tiene una determinada sociedad de cémo los indi-
viduos probablemente se comportaran con base a su sexo:

(...) la categoria de género es adecuada para analizar y comprender la condicion femenina y la si-
tuacion de las mujeres, y lo es también para analizar la condicion masculina y la situacién
vital de los hombres. Es decir, el género permite comprender a cualquier sujeto social cuya
construccion se apoye en la significacion social de su cuerpo sexuado con la carga de deberesy
prohibiciones asignadas para vivir, y en la especializacién vital a través de la sexualidad. Las mujeres
y los hombres no conforman clases sociales o castas; por sus caracteristicas pertenecen a la categoria
social de género, son sujetos de género (Lagrade, 1996: 14)
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Cuando se habla de género no necesariamente se refiere unicamente a las mujeres, sino, también, se refiere
a los diversos géneros que han sido reconocidos en varias sociedades, como las poblaciones LGBTI.

.Cuando un contenido tiene enfoque de género?

El enfoque de género es “una herramienta teérico-metodolégica desarrollada para analizar los significa-
dos, précticas, simbolos, representaciones y normas que las sociedades establecen a partir de las diferencias
bioldgicas entre mujeres y hombres, dentro de una matriz heterosexual. Se enfoca en las relaciones sociales y
las estructuras de poder” (Consejo Nacional para la Tgualdad de Género, 2018: 69).

Reconoce que el género es ““una construccién social y cultural que se produce histéricamente y, por lo
tanto, es factible de cambiar. Pone en evidencia que los roles sociales y culturales asignados a mujeres y
hombres no son naturales” (Consejo Nacional para la Tgualdad de Género, 2018: 69). Ademas, este enfoque
“toma en cuenta las diferencias étnicas, de clase, generacional, religiosa, geogrdfica, por orientacion sexual,
entre otras™ (Consejo Nacional para la Igualdad de Género, 2018: 69). Por consiguiente toma en cuenta la
interseccionalidad como elemento primordial de su accionar.

La interseccionalidad explora la manera en que multiples ejes de diferencia, tales como el género, la etnia,
la clase, la edad, la discapacidad, la orientacion sexual, la nacionalidad, entre otros, se entrecruzan y se articu-
lan, en multiples y simultaneos niveles, generando modalidades especificas de desigualdad o discriminacion
hacia determinados grupos (Salem, 2014). Con este término se profundiza, mas alla de la descripcion o el
conteo de formas de exclusion que atraviesan a un sujeto®, en cOmo estos ejes se interrelacionan.

Un contenido con enfoque de género permite “visualizar y reconocer la existencia de relaciones jerar-
quicas y desiguales entre hombres y mujeres, cuya consecuencia es que las mujeres tienen condiciones de vida
inferiores a los hombres™ (Consejo Nacional para la Igualdad de Género, 2018: 69). Es decir, no solamente
consiste en “escribir, informar ni hablar sélo sobre mujeres, de lo que se trata es de afiadir una nueva categoria
al andlisis de la realidad para la construccion del discurso comunicativo. Por lo tanto, para que un contenido
cumpla con esta condicion debera:

(...) entender el género como categoria de analisis transversal en todo el proceso comunicativo, es
decir, que toda la informacién, todos los temas en las diferentes secciones, sean tratados con pers-
pectiva de género. Se trata también de posicionar tematicas propias de las “agendas de género” que
afectan a toda la sociedad para que éstas dejen de ser “asuntos de mujeres” y, asi, evidenciar causas y
consecuencias de la desigualdad de género en la sociedad (PNUD, 2012: 31)

Un contenido con enfoque de género contempla los principios basicos para la realizacion de un periodismo
de calidad y con responsabilidad social ““sefialando (...) las diferencias entre personas adultas, mujeres, va-
rones, colectivos GLTTBIQ (gay, lesbianas, travestis, trans-género, bisexuales, intersexuales, queer), también
para la poblacion de nifias, nifios y adolescentes™ (Unicef, 2017: 11), visibilizando y repensando los rasgos
psicologicos y culturales y a las especificidades que la sociedad atribuye a lo que considera “masculino” o “fe-
menino”, sin reproducir esquemas sexistas que discriminen, estereotipen o invisibilicen a la infancia en general
y a las nifias y mujeres en particular.

29 “A modo de lista inacabable de desigualdades”, configurando tanto “las experiencias complejas de las personas asi como las estructuras sociales que
organizan nuestras vidas” (Platero, 2014: 23).
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Estereotipos de género

Los estereotipos son ““el conjunto de creencias positivas o0 negativas que caracterizan a un grupo social y
que permiten incluir a las personas en diferentes grupos sociales” (Velandia & Rincon, 2014: 518). Siendo
parte de la configuracion de la identidad de las personas, cuando los estereotipos son negativos ““se relacionan
con el prejuicio, entendido como las opiniones que sin evidencia suficiente de su veracidad son relacionadas
con las personas de otros grupos distintos al propio, incluyendo emociones negativas y creencias irracionales
que llevan a la discriminacién” (Velandia & Rincén, 2014: 518).

Cuando los estereotipos aparecen en el relacionamiento entre lo masculino y lo femenino, estamos ante la
presencia de estereotipos de género, estos son entendidos como ““un conjunto estructurado de creencias acerca
de lo que deben ser los hombres y las mujeres, mas alla de las explicaciones bioldgicas™ (Velandia & Rincon,
2014: 518). A continuacion presentamos un cuadro que muestra algunos estereotipos que se han construido
entorno a mujeres y hombres, estos, construyen diferenciaciones que colocan a mujeres y hombres en extremos
opuestos:

Tabla 9

Principales estereotipos de género

HOMBRE

Sensibilidad Razon

Ternura Violencia

Debilidad Fuerza

Intuicion Inteligencia

Subordinacion Autoridad
Superficialidad Profundidad

Pasividad Actividad

Suavidad Rudeza

Dependencia Independencia

Elaboracién: Propia
Fuente: Secretaria de Relaciones Exteriores, México, 2013.

Los estereotipos de género son construcciones sociales que resultan de procesos historicos a través de los
cuales se ha configurado determinadas formas de considerar a hombres y mujeres, que, desde la perspectiva
androcéntrica, ha mantenido a la mujer en constantes ejercicios de dominacion. El estudio especializado:
“Discriminacion, Representacion y Tratamiento adecuado de la Informacion sobre las mujeres en los medios
de comunicacion”, realizado por el Consejo de Comunicacion en el 2019, plantea que entre los principales
estereotipos de género se encuentran:
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Tabla 10

ESTEREOTIPO DESCRIPCION
El débil Se muestra a las mujeres como débiles, vulnerables y fragiles. Genera una
Sl el percepcion de que los hombres son mas fuertes fisicamente que las mujeres.

Se muestra a la mujer con las mismas caracteristicas simbdlicas de la Virgen
Madre de Jesus: pura, sumisa y sacrificada. Es un estereotipo configurado
histéricamente y estd presente en la cultura de la mujer latinoamericana,
determinado su forma de vivir la sexualidad y la maternidad.

Consiste en la identificacion de la mujer con la familia, institucion concebida
como nucleo social que determina su existencia y sus necesidades. Este, relacio-
na a las mujeres con la infancia y la juventud de las que se las considera responsa-
bles por completo. En relacién con este estereotipo se encuentra el marianismo
que toma a la Virgen Maria como ejemplo. Y por lo tanto, designa a la mujer solo
al ambito de lo privado.
Se asocia a la mujer con cualidades estéticas, la seduccion o el atractivo fisico.
La mujer bella Belleza que debe reflejar a la ‘mujer nifa’: ninfa de rasgos infantiles rodeada de
un aura de inocencia y pureza.

La mujer limpia y pura

La mujer fatal Definida como una mujer voluptuosa, insinuante, misteriosa, mala.

Consiste en la valoracion exclusiva de la mujer por su cuerpo, de manera que es

considerada como un objeto sin personalidad ni identidad, como un simple

elemento susceptible de ser adquirido por cualquier hombre, como un cuerpo al
Mujer objeto sexual servicio de la satisfaccion masculina.

Este estereotipo ha sido usado por mucho tiempo para regular la sexualidad
de las mujeres y para justificar y proteger el poder masculino en funcion de su
gratificacion sexual (Cook & Cusak, 2010).

Se basan en las diferencias bioldgicas y psicofisicas de cada género para
determinar cudles son los roles o comportamientos sociales y culturales
apropiados de hombres y mujeres. Son las nociones generalizadas segun las

Los roles de la mujer cuales los hombres deben ser los proveedores primarios de sus familias y las
mujeres, madres y amas de casa (Cook & Cusak, 2010). Asi por ejemplo, a una
mujer empresaria no se le adjudican adjetivos de los que se le colocarian
a un hombre empresario: fuerte, enérgico, agresivo, imperativo.

. Donde aparece desprovista de inteligencia o personalidad. Segun este estereoti-
La mujer adorno po las capacidades intelectuales o cognitivas de las mujeres son menores que
las de los hombres.

Es mostrada como una sefal de éxito a través del cual el hombre conseguira
La mujer trofeo reconocimiento y admiracion, es el simbolo del triunfo masculino, convirtiéndo-
se en una posesion que el hombre ha de tener para mostrar su posicion social.

Elaboracién: Consejo de Comunicacion, 2019. Elaboracion propia.
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A partir de estos estereotipos de género se han producido diferentes tipos de representaciones en los diver-
sos procesos de relacionamientos social que han permeado en los medios de comunicacion.

Principales representaciones sobre el género

Las representaciones son “una parte esencial del proceso por el que el significado se produce e intercambia
entre miembros de una misma cultura que pueden, en algunos casos, no conocerse personalmente, pero que
han heredado un mismo saber colectivo”( Fernandez-Montesinos, 2016: 54). Siendo que la representacion es:

(...) la produccion de sentido a través del lenguaje. (...) Los lenguajes pueden usar signos para sim-
bolizar, estar por, o referenciar objetos, personas y eventos en el llamado mundo ‘real’. Pero pueden
también referenciar cosas imaginarias y mundos de fantasia o ideas abstractas que no son de manera
obvia parte de nuestro mundo material” (Hall, 1997: 27).

Estas, “son pensamientos que se fabrican poco a poco, a partir de reservas de saberes, de conocimientos
cientificos, de tradiciones, de ideologias y de religiones” (Fernandez-Montesinos, 2016: 54).

A continuacion se evidencian las principales representaciones de género evidenciadas en el estudio especia-
lizado sobre mujeres realizado por el Consejo de Comunicacion en el 2019:

Tabla 11
Representaciones mediaticas en medios de comunicacion

REPRESENTACIONES DESCRIPCION

- Como un objeto de satisfaccion sexual (otorga placer a través de su belleza y

La mujer como un
cuerpo de deseo
(produce el disfrute
de quien lo mira)

La mujer como un
cuerpo hipersexuali-
zado ( objeto deshu-
manizado, fragmen-
tado, a libre disposi-
cion, factible de ser
saboreado y/o consu-
mido)

La mujer
como victima
(hiperviolentada)

La mujer bella

figura fisica);

- Como un adorno (objeto decorativo asociado a lo erdtico y pasional, carente
de inteligencia o personalidad);

- Representaciones acordes con los estereotipos de la mujer fatal y de la mujer
objeto sexual.

Imaginario que considera a la mujer como un ser inferior;
- La explota como objeto sexual y bien de consumo.
- Representaciones acordes con el estereotipo de la mujer objeto sexual.

- Representacion acorde con el estereotipo de la mujer débil o martir, culpable y/o
responsable de abusos infringidos hacia ella (ser engafiada o violentada);

- Evidencia la existencia de una estructura patriarcal basada en relaciones asimétricas
de poder;

- Naturaliza la omision del punto de vista de la mujer en casos de violencia hacia ella.

- Se valora a la mujer exclusivamente como un objeto de contemplacién por su
belleza y figura fisica;

- Se aprecia a la mujer desde canones estéticos hegemonicos: alta, delgada, rubia,
joven;

- Se desconoce o invisibiliza la diversidad de las mujeres ecuatorianas.

- Imaginario que considera estas caracteristicas fisicas como un condicionamiento
principal en las mujeres.

- En contraposicion a este estereotipo esta el de la mujer no bella y no femenina
que se encuentra fuera de los estandares socialmente establecidos de belleza y
feminidad.
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- Se muestra a la mujer como una persona sin sentido comun ni capacidad de
raciocinio;
La mujer tonta - Se relaciona con el estereotipo de la mujer adorno con falta de capacidad
intelectual y cognitiva, que requiere de condiciones especificas para desarrollar
sus capacidades, lo que las ubican como desventajadas en relacion al hombre.

- Se muestra a la mujer poco agradecida;

- Chantajista;

- Superficial;

- Chismosa;

- Intrigante;

- Entrometida;

- Vaga y sin oficio;

- Esta relacionado con el estereotipo de la mala mujer.

La mujer interesada

- Se la muestra como propensa al apetito sexual;
La mujer lujuriosa - Representacion que se articula con el imaginario histéricamente configurado
sobre las hijas de Eva.

- Se representa a la mujer como ingenua y sofadora;
La mujer niina - Representacion acorde al estereotipo de la mujer débil e incompleta, que
necesita de un hombre que le otorgue fortaleza y proteccion.

. . - Se representa a la mujer a la espera de que alguien la rescate de su situacion;
La mujer pasiva - Concuerda con el estereotipo de la mujer incapaz de actuar por si misma,
obediente y subordinada.

- Representacion estrechamente ligada con la practica de los valores cristianos
. . que personifica la figura de la virgen Maria, a través de la pureza, el recato, el
La mujer virtuosa sentido de culpa y el sufrimiento del cuerpo, y que permea en otras construc-
ciones sociales como la mujer abnegada, la mujer ama de casa y la mujer
madre.

La mujer abnegada - Se representa a la mujer relegada a actividades del ambito privado.

- Se representa a la mujer en el ejercicio de roles tradicionales asignados al

La mujer ama de casa ; .
género femenino.

- Se representa a la mujer generosa, humilde, dedicada a su familia;

- Considerada sagrada y sin sexualidad por lo que merece de un tratamiento
especial;

- Construcciones sociales relacionadas con el estereotipo del familismo.

La mujer madre

- Se representa a la mujer como buena trabajadora sin dejar de ser buena
madre y esposa, acorde con la asignacion estereotipada de roles y espacios
domésticos;

- Ademas de cumplir con nuevos roles, actitudes y/o funciones del ambito
publico, debe cumplir con el cuidado de su casa y su familia, asi como con
estereotipos de belleza establecidos, es decir, su incorporacion al ambito
publico no justifica el descuido del &mbito privado, y, ademas debe verse
estupenda.

La super mujer

- Se representa a la mujer como alterada, inquieta, nerviosa, de reacciones

La mujer dramatica exageradas . . o
- Esta representacion concuerda con el estereotipo de la mujer irracional,

incapaz de controlar sus actitudes, emociones y sentimientos.

Elaboracion: Propia.
Fuente: Consejo de Comunicacion, 2019.
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para iUentificaciﬁ_n de contenidos comunicac_ionales: discriminatorios, violentos,
sexualmente explicitos y que afecten el interés superior de ninas, ninos y adolescentes.

Para la Cepal, 1996, la complejidad de las relaciones entre hombres y mujeres; sus causas y efectos; las dis-
tintas formas de discriminacion; los estereotipos en que se reproducen y la violacién a los derechos humanos
en relacion al género no se reducen tan solo al problema de la violencia, sino que esta se evidencian a través
de diversas dimensiones de vulneracion de derechos.

.Qué indicadores permiten evidenciar posible vulneracion de
derechos desde el género?

Dado que “las violaciones de los derechos humanos afectan tanto a los hombres como las mujeres, su
impacto varia de acuerdo con el sexo de la victima. Los estudios sobre la materia permiten afirmar que toda
agresion perpetrada contra una mujer tiene alguna caracteristica que permite identificarla como violencia de
género” (Cepal, 1996: 5). Esto implica que estas vulneraciones tienen multiples dimensiones que estrian direc-
tamente vinculadas a “la desigual distribucion del poder y a las relaciones asimétricas que se establecen entre
varones y mujeres en nuestra sociedad, que perpetdan la desvalorizacion de lo femenino y su subordinacion
a lo masculino™ (Cepal, 1996: 5).

Por lo tanto, lo que diferencia a este tipo de actos de otras formas de agresion y coercién es que el factor
de riesgo o de vulnerabilidad es el solo hecho de ser mujer, y por lo tanto estan conformados por diferentes
elementos y componentes. A continuacion se exponen algunos indicadores relacionados con la vulneracion de
derechos que se evidencian en torno al género, mismos que han sido extraidos del indice de Vulneracion de
Derechos en los Medios, realizado por el Laboratorio de Comunicacion y Derechos que fue constituido en el
Instituto de Altos Estudios Nacionales en el 2015.

Tabla 12
Dimensiones de vulneracion

Hacer de lo normal algo extraordinario,

Anormalizacion

Banalizacion

caracterizando a aquellas personas o situacio-
nes de forma subjetiva con base en sus
condicionesy sus particularidades, que
difieren de las de la mayor parte de la
poblacion.

Desvalorizar a una persona, colectivo o
acontecimiento, volviéndolo  superficial,
insustancial, trivial e intrascendente.

e Convertir la/s especificidad/es de una persona o
colectivo en el centro del contenido mediatico,
haciendo de ello algo extraordinario.

Incitacién, fomento o apologia de la anormalizacién.

Disminuir la importancia a una persona o colectivo o a
sus capacidades en la sociedad, invalidandolo.

Restar valor a la cultura, cosmovision (vida, politica,
economia, ciencia, religion, moral, filosofia, etc.),
saberes populares y ancestrales.

Considerar superiores la cultura, cosmovision,
saberes populares y ancestrales propios.

Tratar un contenido sin profundizar en él, sus causas,
consecuencias, etc., (superficializacion).

Uso de adjetivos, frases hechas o topicos para introdu-
cir dosis de frivolidad.

Cubrir las informaciones relevantes desde un punto
de vista emocional, vacias de contenido y sin propor-
cionar las herramientas de reflexion que ayuden a
comprenderlas.

Incitacién, fomento o apologia de la banalizacion.




Cosificacion

Discursos de odio

Distorsion

Empleo interesado
del sensacionalismo,
amarillismo y prensa

roja

para identificacion de contenidos comunicacionales: discriminatorios, violentos,

sexualmente explicitos y que afecten el interés superior de niiias, nifios y adolescentes.

Desprender a una persona o colectivo de sus
atributos humanos reduciéndolo a la condicion
de cosa o explicando qué y como es desde un
punto de vista objetualizante.

Relato fundamentado en la ofensa; degrada-
cién; intimidacion; ataque; desacreditacion;
incitacion a la violencia o accion perjudicial
contra una persona o colectivo con base en su
grupo étnico; creencia religiosa; género;
origen; nacionalidad; orientacion sexual e
identidad de género; discapacidad o condicion
socioecondmica.

Deformar, alterar o tergiversar los aconteci-
mientos, los hechos, los simbolos, las sefales,
los signos, las imagenes, etc., en su proceso
de transmision y de modo intencionado. Este
acto produce una informacion sesgada o
tendenciosa.

Entretenimiento transgresor tendente a la
espectacularizacion de la informacién a partir
de la exageracion, la distraccion extrema, el
exceso Y la desproporcion de las acciones de
sus actores y de la realidad, basado
fundamentalmente en aspectos emocionales,
la satisfaccion rapida, el voyeurismo vy la falta
de racionalidad.

¢ Despojar a una persona o colectivo de sus capacida-
des reduciéndolo a un instrumento u objeto.

« Representar a una persona o colectivo como objeto
sexual.
Presentar a una persona o colectivo como propiedad
de otro.
Incitacion, fomento o apologia de la cosificacion.

Asociar origen étnico, nacionalidad o determinados
fenotipos a caracteristicas o posiciones educativas,
socioecondémicas o culturales de inferioridad o
superioridad.

Perpetuar discursos de odio y/o desprecio a través de
la naturalizacion de las diferencias genéticas,
territoriales, de origen, étnicas, de pueblos y naciona-
lidades, educativas o socioecondémicas.

Incitacion, fomento o apologia de los discursos de
odio y desprecio.

Utilizar intencionadamente un nimero desequilibrado
de fuentes, que expliquen o respalden una versién de
los hechos o argumentos.

Disminuir o amplificar la relevancia de un hecho o
acontecimiento.

Descontextualizar los sucesos ofreciendo una vision
superficial.

Mostrar solo una parte de la realidad sin ofrecer la
contraria o una segunda version.

Dar mas peso (cuantitativo o cualitativo) a una de las
dos partes en conflicto.

Deformar la realidad a trav